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La ISO/DIS 9001 è la bozza della norma internazionale per i sistemi di gestione della qualità, attualmente in 
fase di valutazione. Prevista per sostituire la ISO 9001:2015 a settembre 2026, questa revisione garantisce 
che la norma rimanga pertinente, rispondendo alle moderne esigenze aziendali e alle aspettative degli 
stakeholder. 

La quinta edizione della ISO 9001 è stata pubblicata nel 2015. Per mantenerne la rilevanza, l'ISO effettua 
revisioni periodiche. Dopo una consultazione globale nel 2023, è stato raggiunto un consenso unanime che 
ha confermato che la revisione della norma ne avrebbe accresciuto il valore. 

La nuova edizione offre l'opportunità di rivedere e perfezionare il vostro sistema di gestione della qualità, 
assicurandovi che sia allineato ai requisiti aggiornati e alle aspettative degli stakeholder. Le organizzazioni 
certificate avranno un periodo di transizione per adattarsi.   

Stato: In fase di sviluppo 
Avvio della votazione DIS: 12 settimane [40.20] 
Edizione: 6 
Numero di pagine: 44 

Sostituirà la norma ISO 9001:2015 

Questo documento specifica i requisiti per un sistema di gestione della qualità quando un'organizzazione: 

a) deve dimostrare la propria capacità di fornire costantemente prodotti e servizi che soddisfino i requisiti dei 
clienti e quelli statutari e normativi applicabili, e 
b) mira ad aumentare la soddisfazione del cliente attraverso l'applicazione efficace del sistema, compresi i 
processi per il miglioramento del sistema e la garanzia della conformità ai requisiti del cliente e alle 
disposizioni legislative e regolamentari applicabili. 

Tutti i requisiti del presente documento sono generici e sono pensati per essere applicabili a qualsiasi 
organizzazione, indipendentemente dal tipo o dalle dimensioni, o dai prodotti e servizi che fornisce. 
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