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Lo standard ISO 9001, come previsto per gli altri standards, ad intervalli di tempo più o 
meno regolari (ogni 5 anni), viene riesaminato per capire se debba o meno subire una 
revisione. 

La nuova edizione della ISO 9001 (6a) è attesa entro la fine del 2025, e qualche mese 
prima sarà possibile conoscerne i contenuti accedendo alle bozze (draft international 

standard e final draft international standard). 

Come di consueto, le organizzazioni potranno beneficiare di un periodo di transizione di 2 

anni dalla data di pubblicazione della nuova norma, per allinearsi al nuovo standard. 

Nell'ottobre del 2020 è ufficialmente iniziato il riesame della ISO 9001:2015. 

Evoluzione della norma 

1987 

- ISO 9001:1987 (prima stesura) Ed. 1a 

1994 

- ISO 9001:1994 (prima revisione) Ed. 2a 

La versione 1994 pose una grande enfasi sulle azioni preventive e fece un primo timido tentativo di 

ridimensionare il parco documentale di supporto al sistema qualità 

2000 

- ISO 9001:2000 (seconda revisione) Ed. 3a 

Completamente riscritta la norma unificò i tre standard precedenti: 
- ISO 9001 
- ISO 9002 
- ISO 9003 
In un unico documento indirizzato a ogni tipologia di organizzazione 

Con questa versione della ISO 9001 venne introdotto il concetto di gestione della qualità a supporto del 
controllo della qualità e dell'assicurazione della qualità e per la prima volta si fece la richiesta di integrare il 
sistema qualità nel business management aziendale. 

2008 

- ISO 9001:2008 (terza revisione) Ed. 4a 

Con la revisione 2008 ha inizio l'armonizzazione con la ISO 14001:2004. 

2015 

- ISO 9001:2015 (quarta revisione) Ed. 5a 

La revisione 2015 pubblicata nel settembre del 2015, è norma attualmente in vigore. 
Si tratta di una revisione maggiore, in quanto la norma è stata riscritta completamente ed ha introdotto il 
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concetto di gestione dei rischi e il concetto di business performance contrapposto agli indicatori della 
qualità e ridusse ulteriormente i documenti di supporto al sistema qualità. 

2024 

- ISO 9001:2015/Amd 1:2024 

L’emendamento introduce la valutazione del Climate action changes. 

Con l'emendamento di Febbraio 2024 alle si impone alle organizzazioni di valutare e affrontare attivamente 

le implicazioni del cambiamento climatico nelle loro attività e nella pianificazione strategica. 

2025 

- ISO 9001:2025 (previsione) (quinta revisione) Ed. 6a 

UNI ISO/CD 9001:2024 in inglese - Primo draft ufficiale di revisione della norma in lingua inglese, 
attualmente allo studio in sede ISO. 

UNI ISO/CD 19011:2024 in italiano - Traduzione in italiano del primo draft ufficiale di revisione della norma 
ISO 19011 su audit e auditor, anch’essa attualmente allo studio in sede ISO. 

Le modifiche maggiori al testo vengono apportate ogni due revisioni 

Tendenzialmente, le modifiche maggiori al testo vengono apportate ogni due revisioni. Ad esempio, la 
versione della norma del 2000 fu una sorta di "rivoluzione", mentre quella del 2008 confermò il testo 
precedente con modifiche non degne di nota. 

La revisione 2015 è da considerare una revisione maggiore nel panorama normativo della gestione dei 
sistemi qualità. 

Il percorso di revisione della norma 

*WD* Dicembre 2023 / febbraio 2024 

*CD* Marzo / luglio 2024 

*DIS* Agosto 2024 / Maggio 2025 

*FDIS* Giugno / ottobre 2025 

*IS* Novembre / Dicembre 2025 

Andamento certificazioni 

Nel 2017, secondo i dati della stessa ISO, le certificazioni sono diminuite a livello mondiale di ben il 20%, 
mentre in Italia, dal 2014 al 2018, sono scese da 168.960 a 87.794. 
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