
Luglio 2022

XXI  RAPPORTO ANNUALE

X
X

I
R

A
P

P
O

R
T

O
 A

N
N

U
A

L
E

CONOSCERE IL PAESE
PER COSTRUIRE IL FUTURO

IS
T

IT
U

T
O

 N
A

Z
IO

N
A

LE
 P

R
E

V
ID

E
N

Z
A

 S
O

C
IA

LE

APPENDICE STATISTICA



Conoscere il Paese per costruire il futuro 

Indirizzo 
Via Ciro il Grande, 21 
00144 Roma - Italia 

Telefono 
+39 0659051 

Sito internet 
https:/www.inps.it 

Tutti i diritti riservati. 
E’ consentita la riproduzione 
a fini didattici e non commerciali, 
a condizione di citare la fonte. 

ISSN 2611-5670 (stampa) 
ISSN 2611-3619 (on line) 

Impaginazione e stampa a cura di: 
Ufficio Comunicazione Esterna 
TEAM Prodotti multimediali e brand 
identity 
Centro stampa 

Stampato nel mese di luglio 2022 

________________________________________________________________________________ 
“Valutare con i dati amministrativi: progetti Visitinps Scholars” e l’Appendice Statistica al XXI Rapporto Annuale sono disponibili online al 

seguente percorso: www.inps.it>Dati, ricerche e bilanci>Rapporti Annuali>XXI Rapporto annuale  

________________________________________________________________________________ 



1 

APPENDICE STATISTICA 

INDICE 
PREMESSA  6 

1 LE MACRODIMENSIONI DELL’ISTITUTO 

1.1 Le strutture dell’INPS. Anno 2021 7 
1.2 Consistenza del personale INPS ripartito per aree. Anni 2021-2022 7 
1.3 Personale suddiviso per genere ed area geografica. Anno 2021 8 
1.4 Ripartizione del personale per aree funzionali, genere e titolo di studio. Anno 2021 8 

1.5 Numero ed incidenza percentuale dei dipendenti distinti per genere e classi di 
anzianità lavorativa. Anno 2021 

9 

1.6 Servizi di e-governement. Anno 2021 9 
1.7 Accessi al Portale INPS. Anno 2021 10 
1.8 Numero di accessi autenticati al Portale INPS. Anno 2021 10 
1.9 Numero di utenti distinti (autenticazione PIN/SPID/CNS/CIE) con almeno un 

accesso al Portale INPS. Anno 2021 
10 

1.10 Numero di servizi online erogati per tipologia di utente. Anni 2019-2021 11 

1.11 Numero di servizi online. Gestione privata. Anni 2019-2021 11 
1.12 Principali servizi erogati tramite risponditore automatico. Anno 2021 12 
1.13 Accessi e servizi erogati su dispositivi mobili. Anni 2019-2021 12 
1.14 Servizi mobile erogati. Anni 2019-2021 13 
1.15 Il Contact Center Multicanale in numeri. Anni 2019-2021 13 
1.16a Comunicazione bidirezionale con le aziende. Anni 2019-2021 13 

1.16b Comunicazione bidirezionale lavoratori domestici. Anni 2019-2021 14 
1.16c Comunicazione bidirezionale lavoratori autonomi. Anni 2019-2021 14 
1.16d Comunicazione bidirezionale aziende agricole e autonomi agricoltura. Anni 2019-

2021 
14 

1.16e Comunicazione bidirezionale parasubordinati. Anni 2019-2021 15 
1.16f Comunicazione con i Patronati. Anni 2019-2021 15 
1.17a Prenotazione presso gli sportelli. Anno 2021 16 
1.17b Prenotazione contatti con le Sedi INPS. Anni 2020-2021 17 
1.18 Numero di comunicazioni PEC in entrata e in uscita. Anni 2020-2021 18 
1.19 Numero di interazioni social. Anni 2019-2021 18 
1.20 Impatto dell’INPS sul sistema socioeconomico nazionale 2021 18 



2 
 

 
 
  

 
2 LE PRINCIPALI VOCI DI BILANCIO 
 
2.1 Contribuenti INPS. Anno 2021 19 
2.2 Bilancio finanziario di competenza. Entrate – Uscite. Anno 2021 19 
2.3 Principali saldi di Bilancio. Anno 2021 19 
2.4 Gestione finanziaria di competenza. Quadro di sintesi. Anni 2017 – 2021 20 
2.5 Entrate contributive. Anno 2021 21 
2.6 Uscite. Anni 2020 - 2021 21 
2.7 Uscite per pensioni. Anni 2020 – 2021 22 
2.8 Prestazioni, contributi e apporto dello Stato. Anno 2021 22 
2.9 Spese di funzionamento e somme trasferite al bilancio dello Stato. Anni 

2012-2021 
22 

Grafico 2.1 Spese di funzionamento e somme trasferite al Bilancio dello Stato. Anni 
2012-2021 

23 

2.10  Spese di funzionamento e costo medio per unità di prodotto. Anni 2014 -
2021 

23 

2.11  Spese di funzionamento per tipologia. Anni 2017 - 2021 24 
2.12  Incidenza dei costi di gestione sui servizi erogati anni 2012 - 2021 26 
2.13  Riscossioni Correnti I quadrimestre. Anni 2021 - 2022 26 
2.14  Pagamenti Correnti I quadrimestre. Anni 2021 - 2022 27 
2.15  Riduzioni di spesa derivanti da provvedimenti legislativi comportanti il 

versamento delle relative economie al Bilancio dello Stato nel periodo 2012-
2021 

28 

 
 
 
 
 
 
 
3 LE PRESTAZIONI PENSIONISTICHE 
 
3.1 Numero di pensionati e importo lordo del reddito pensionistico per sesso al 

31.12.2021 
31 

3.2 Numero di pensionati INPS e importo lordo medio mensile del reddito 
pensionistico per area geografica e sesso al 31.12.2021 

32 

3.3 Numero di pensionati INPS e importo lordo medio mensile del reddito 
pensionistico per classe di età e sesso al 31.12.2021 

33 

3.4 Numero di pensionati INPS e importo lordo complessivo annuo del reddito 
pensionistico per classe di importo e sesso al 31.12.2021 

34 

3.5 Numero di pensionati INPS e importo medio mensile del reddito 
pensionistico per tipo di pensionato e sesso al 31.12.2021 

35 

3.6 Reddito pensionistico lordo annuo dei pensionati INPS: valore dei decili e 
coefficiente del Gini per regione e area geografica. Anno 2021 

36 

3.7 Numero di prestazioni INPS e importo lordo medio mensile per gestione 
vigenti al 31.12.2020 e al 31.12.2021 

38 

3.8 Numero di prestazioni INPS e importo lordo medio mensile per categoria 
vigenti al 31.12.2021 

39 



3 
 

3.9 Numero di prestazioni Previdenziali INPS e importo lordo medio mensile 
per gestione vigenti al 31.12.2021 

 

40 

3.10 Numero di prestazioni Previdenziali INPS e importo lordo medio mensile 
per gestione e categoria vigenti al 31.12.2021 

41 

3.11 Numero di prestazioni Assistenziali INPS per tipo di prestazione vigenti al 
31.12.2021 

43 

3.12 Numero di prestazioni INPS e importo lordo medio mensile per categoria 
liquidate nel 2021 

44 

3.13 Numero di prestazioni Previdenziali INPS e importo lordo medio mensile 
per gestione e genere liquidate nel 2021 

45 

3.14 Numero di prestazioni Assistenziali INPS per tipo di prestazione liquidate e 
genere nel 2021 

46 

3.15a Numero di pensioni di vecchiaia, anzianità/anticipate e prepensionamenti 
F.P.L.D. per anno di decorrenza, gestioni e sesso vigenti al 31.12.2021 

47 

3.15b Numero di pensioni di vecchiaia, anzianità/anticipate della Gestione 
Lavoratori Autonomi per anno di decorrenza, gestioni e sesso vigenti al 
31.12.2021 

49 

3.16 Numero di pensionati INPS beneficiari di assegno al nucleo familiare e 
importo medio mensile per categoria, area geografica e sesso al 31.12.2021 

51 

 

  

 

 
4 LE PRESTAZIONI A SOSTEGNO DEL REDDITO, DELLA FAMIGLIA, DEL LAVORO DI 

CURA E DI CONTRASTO DELLA POVERTÁ’ 
 
4.1 Integrazione salariale. Serie storica del numero di ore autorizzate per 

tipologia d'intervento. Anni 2009 - 2021 
53 

4.2 Integrazione salariale. Numero ore autorizzate per tipologia d’intervento e 
per ramo di attività economica. Anni 2020 – 2021 

54 

4.3 Integrazione salariale. Numero ore autorizzate per macroregioni. Anni 2020-
2021 

54 

4.4 Integrazione salariale. Numero ore autorizzate per settore produttivo e 
relative variazioni percentuali su base annua. Anni 2020 - 2021 

55 

4.5 Spesa e copertura per Cassa Integrazione Guadagni Ordinaria. Anno 2021 55 
4.6 Spesa e copertura per Cassa Integrazione Guadagni Straordinaria. Anno 

2021 
55 

4.7a Spesa e copertura per Cassa Integrazione Guadagni in Deroga. Anno 2021 56 
4.7b Spesa e copertura per Cassa Integrazione Guadagni e assegni ordinari con 

causale Covid-19 a carico dello Stato. Anno 2021 
56 

4.8a Spesa e copertura per la Nuova Assicurazione Sociale per l’Impiego 
(NASpI). Anno 2021 

56 

4.8b Spesa e copertura per l’indennità di disoccupazione per i lavoratori con 
rapporto di collaborazione coordinata e continuativa (DIS-COLL). Anno 
2021 

56 

4.8c Spesa e copertura per l’indennità straordinaria di continuità reddituale e 
operativa (ISCRO). Anno 2021 

57 

4.9 Spesa e copertura per trattamenti di disoccupazione. Anno 2021 57 
4.10 Spesa per trattamenti di disoccupazione. Anno 2021 57 
4.11 Spesa per trattamenti economici di maternità. Anno 2021 58 



4 
 

4.12 Beneficiari di maternità obbligatoria per anno di competenza. Anni 2019-
2021 

59 

4.13 Beneficiari di congedo parentale per anno di competenza. Anni 2019-2021 60 
4.14 Congedo di paternità lavoratori dipendenti del settore privato Legge n. 

92/2012 (Legge Fornero) e successive modificazioni. Anni 2017-2021 
62 

4.15 Beneficiari di prestazioni per lavoratori con handicap o per l'assistenza di 
persone con handicap. Anno 2021 

62 

4.16 Spesa per trattamenti di sostegno al reddito familiare. Anno 2021 63 
4.17 Lavoratori dipendenti del settore privato: beneficiari di assegni al nucleo 

familiare per regione. Anni 2020-2021 
64 

4.18 Assegni al nucleo familiare pagamento diretto. Anni 2020-2021 65 
4.19 Spesa per trattamenti di malattia. Anno 2021 65 
4.20 Numero di lavoratori dei settori pubblico e privato che hanno presentato 

almeno un certificato di malattia, per regione e sesso. Anno 2021 
66 

4.21 Importo erogato e beneficiari carta acquisti con almeno un accredito 
nell’anno. Anno 2021 

67 

4.22 Distribuzione DSU per fascia d’importo e indicatore. Anno 2021 68 
4.23 Distribuzione DSU per regione e ISEE. Anno 2021 69 

 
 
 
 
 
 
5 LA VIGILANZA, L’ACCERTAMENTO E LA VERIFICA AMMINISTRATIVA, 

L’ACCERTAMENTO E LA GESTIONE DEL CREDITO, LA GESTIONE DEL 
CONTENZIOSO 

 
5.1 Principali risultati dell’attività’ di vigilanza. Anno 2021 70 
5.2 Accertato lordo. Consuntivo 2020 valore programmato in fase di previsione 

2021, consuntivo 2021 e percentuali di scostamento 
70 

5.3 Attività di vigilanza documentale. Anno 2021 71 
5.4 Importi accertati dalle attività’ di vigilanza documentale. Anno 2021 71 
5.5 Beneficio economico complessivo derivante dalle attività di vigilanza 

documentale. Anno 2021 
71 

Grafico 5.1 Importi accertati a seguito di controlli on desk. Anni 2013- 2021 72 
5.6 Incassi da recupero crediti in forma diretta e da agenti della riscossione. 

Anno 2021 
72 

Grafico 5.2 Rilevazione Nazionale del contenzioso civile (primo e secondo grado). 
Giacenza finale. Anni 2010-31.3.2022 

73 

Grafico 5.3 Rilevazione Nazionale (primo e secondo grado). Andamento sentenze 
favorevoli INPS/favorevoli controparte. Anni 2010-31.3.2022 

74 

5.7 Contenzioso civile (primo e secondo grado). Sedi ad elevato contenzioso: 
ricorsi giacenti. Confronto anni 2021/2010 

75 

5.8 Contenzioso civile (primo e secondo grado): ricorsi iniziati. Confronto anni 
2021/2010 

76 

 
 
 
 
 
 
 



5 
 

 

  

 

 
 
6 L’OSSERVATORIO SULLE IMPRESE E I LAVORATORI 
 
6.1a Imprese private e Amministrazioni Pubbliche con dipendenti per settore. 

Anni 2017-2021 
77 

6.1b Imprese private e Amministrazioni Pubbliche con dipendenti e datori di 
lavoro domestico. Anni 207-2021 

79 

6.2 Imprese agricole con salariati agricoli (oti e otd). Media trimestrale e annua, 
variazioni tendenziali assolute e percentuali. Anni 2018-2021 

81 

6.3a Lavoratori dipendenti privati extra-agricoli, secondo il genere, la classe di età 
e il paese di nascita. Anni 2019-2021 

82 

6.3b Lavoratori dipendenti pubblici della gestione ex Inpdap, secondo il genere, 
la classe di età e il paese di nascita. Anni 2019-2021 

83 

6.3c Lavoratori dipendenti privati extra-agricoli e pubblici della gestione ex 
Inpdap, secondo il genere, la classe di età e il paese di nascita. Anni 2019-
2021 

84 

6.4 Lavoratori dipendenti privati extra-agricoli. Indicatori per regione di lavoro. 
Anni 2019-2021 

85 

6.5 Lavoratori dipendenti privati extra-agricoli e pubblici della gestione ex 
Inpdap. Indicatori per settore. Anni 2019-2021 

87 

6.6a Lavoratori dipendenti privati extra-agricoli. Retribuzione media giornaliera, 
retribuzione media annua e giornate retribuite pro capite. Anni 2019-2021 

89 

6.6b Lavoratori dipendenti pubblici gestione ex Inpdap. Retribuzione media 
giornaliera, retribuzione media annua e giornate retribuite pro capite. Anni 
2019-2021 

94 

6.7 Posizioni lavorative dei lavoratori dipendenti del settore privato non 
agricolo. Anni 2018-2021 

97 

6.8 Media annua, variazioni tendenziali assolute e percentuali dei lavoratori 
disoccupati e in mobilità' che percepiscono la prestazione INPS. Anni 2018-
2021 

98 

6.9 Nuovi rapporti di lavoro occasionale: contratti di prestazione occasionale e 
libretto di famiglia. Anni da gennaio 2020 a febbraio 2022  

99 

 

 

 

 

 

 

 

 

Appendice statistica a cura di: Loredana Mattei e Francesca Verini.  



6 
 

PREMESSA 

 
Le tabelle, i prospetti e i grafici riportati nell’Appendice al XXI Rapporto annuale illustrano le attività, 

sempre più numerose, gestite dall’INPS a presidio del sistema di welfare nel nostro Paese. 

Le tabelle statistiche sono raggruppate secondo tematiche che consentono di condividere, in continuità 

con i precedenti Rapporti annuali, un ampio patrimonio informativo utile a illustrare la realtà dimensionale 

dell’Istituto, oltre che valorizzarne il ruolo sociale ed economico. 

In premessa sono riportate le tabelle che delineano le macro-dimensioni dell’attività istituzionale e l’impatto 

dell’INPS sul sistema socio-economico nazionale.  

A seguire sono rappresentati, oltre ai flussi finanziari - riscossioni e pagamenti - i dati informativi che 

attengono agli ambiti delle prestazioni pensionistiche, delle prestazioni a sostegno del reddito, della 

famiglia, del lavoro di cura e di contrasto della povertà, dell’attività di tutela della legalità e di contrasto 

all'evasione contributiva. 

I dati sulle imprese e sui lavoratori, presenti nella parte conclusiva dell’appendice, permettono di 

evidenziare le tendenze degli ultimi anni relative ai settori di attività economiche e alle diverse tipologie di 

occupazione. 
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1. LE MACRODIMENSIONI DELL’ISTITUTO 

 

 

 

Tabella 1.1 – Le strutture INPS. Anno 2021 

Sedi (Direzioni Regionali e di Coordinamento metropolitano, Direzioni 
Provinciali, Filiali metropolitane)* 

137 

Agenzie e Agenzie complesse 311 

Punti INPS 92 

Punti Cliente 200 

Strutture sociali 14 

 (*) La struttura di Aosta è stata considerata sia come Direzione Regionale, sia come Direzione Provinciale. 

 
 
 
 
 

Tabella 1.2 - Consistenza del personale INPS ripartito per aree. 
Anni 2021-2022 

Aree Consistenza al 31/12/2021 Previsione di consistenza al 
31/12/2022* 

Dirigenti 430 406 

Professionisti** 684 792 

Area C 19.095 17.890 

Area B 3.382 3.251 

Area A 712 666 

Insegnanti 22 22 

TOTALE 24.325 23.027 

(*) Estrazione dalla procedura VEGA del 04/03/2022.   

(**) Nell’Area dei Professionisti sono stati computati anche i Medici, che al 31/12/2021 ammontavano a 299 unità. La 

previsione di consistenza dei Medici al 31/12/2022 è di 264 unità.   

Nota: al totale della consistenza prevista al 31/12/2022, potrebbe aggiungersi ulteriore personale a seguito delle nuove 

assunzioni autorizzate, da ultimo, con D.P.C.M. del 29 marzo 2022 (G.U. n.93 del 21/04/2022).   
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Tabella 1.3 - Personale suddiviso per genere ed area geografica. Anno 2021* 

Area Geografica Donne Uomini Totale Età 
media 

Numero 
dipendenti 

Età media Numero 
dipendenti 

Età media 
  

Nord Ovest 2.998 53 1.784 53 4.782 53 

Nord Est 2.431 53 1.297 53 3.728 53 

Centro 3.023 54 1.792 54 4.815 54 

Sud 3.120 53 2.894 55 6.014 54 

Isole 1.446 52 1.205 54 2.651 53 

Direzione 
Generale 

1.277 55 1.058 55 2.335 55 

TOTALE  14.295 53 10.030 54 24.325 54 

(*) Estrazione dalla procedura VEGA del 04/03/2022. 

 
 
 
 
 

Tabella 1.4 - Ripartizione del personale per aree funzionali, genere e titolo di studio. Anno 
2021* 

Aree Scuola obbligo Media superiore Laurea Totale Totale 
Generale 

  U D U D U D U D   

Dirigenti         249 181 249 181 430 

Medici e 
Professionisti 

        362 322 362 322 684 

Area C 147 149 3.664 5.232 3.768 6.135 7.579 11.516 19.095 

Area B 221 196 1.022 1.664 125 154 1.368 2.014 3.382 

Area A  224 98 218 143 21 8 463 249 712 

Insegnanti         9 13 9 13 22 

TOTALE 592 443 4.904 7.039 4.534 6.813 10.030 14.295 24.325 

(*) Estrazione dalla procedura VEGA del 04/03/2022. 
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Tabella 1.5 - Numero ed incidenza percentuale dei dipendenti distinti per genere e classi di 
anzianità lavorativa. Anno 2021* 

Classi Anzianità Donne Uomini Valore assoluto Valore % 

Fino a 9 anni 2.059 1.622 3.681 15 

Da 10 a 19 1.379 1.048 2.427 10 

Da 20 a 29 4.205 2.446 6.651 27 

Da 30 a 39 5.575 3.880 9.455 39 

40 anni e oltre                  1.077               1.034  2.111 9 

TOTALE  14.295 10.030 24.325 100 

(*) Estrazione dalla procedura VEGA del 04/03/2022. 
 
 
 
 
 
 

Tabella 1.6 – Servizi di e-government. Anno 2021* 

Tasso di copertura digitale dei processi e servizi Inps 100% 

Numero servizi erogati on line  651 

Contact Center Multicanale (totale contatti e servizi gestiti)                        28.033.962  

Visitatori del sito istituzionale (nell’anno)                      869.015.041  

Numero medio di visitatori al giorno                         2.380.863  

Numero Pin rilasciati (dato cumulativo)                        29.087.701  

Totale pagine web visitate (nell’anno)                   6.315.215.571  

Numero medio di pagine web visitate al giorno                        17.301.960  

Accessi con PIN alle applicazioni web - Totale anno                      196.863.462  

Accessi con PIN alle applicazioni web - Media giornaliera                            539.352  

Accessi App con PIN - Totale anno                        90.394.697  

Accessi App con PIN - Media giornaliera                            247.657  

Accessi con SPID** (applicazioni web e App) - Totale anno                      161.210.101  

Accessi con SPID** (applicazioni web e App) - Media giornaliera                            441.672  

Accessi con CNS (applicazioni web) - Totale anno                         3.761.822  

Accessi con CNS (applicazioni web) - Media giornaliera                              10.306  

Accessi con CIE** (applicazioni web e App) - Totale anno                         3.000.225  

Accesi con CIE** (applicazioni web e App) - Media giornaliera                               8.220  

(*) Dati al 31/12/2021. 

(**) A seguito della dismissione del PIN gli accessi via SPID e CIE sono indistinti tra applicazioni WEB e App. 
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Tabella 1.7 - Accessi al Portale INPS*. Anni 2019 - 2021 

Descrizione 2019 2020 2021 Var. % 
2021/2020 

Numero visitatori nell’anno** 555.577.508 815.392.201 869.015.041 7% 

Media visitatori giornalieri 1.522.130 2.233.951 2.380.863 7% 

Picco visitatori giornalieri 2.902.393 8.289.710 4.219.092 -49% 

Numero pagine web visitate nell’anno 4.821.248.786 5.914.973.405 6.315.215.571 7% 

Media numero pagine visitate al giorno 13.208.901 16.205.407 17.301.960 7% 

Picco numero pagine visitate al giorno 27.002.826 60.134.759 31.238.106 -48% 

Totale Pin rilasciati al 31 dicembre  24.773.396 27.590.160 29.087.701 5% 

Numero e-mail ricevute 19.874.658 20.350.000 22.650.000 11% 

Numero moduli scaricabili on-line** 758 760 597 -21% 

Numero moduli compilabili on-line** 749 751 582 -23% 

(*) Dati al 31/12/2021. 

(**) Trattasi di "sessioni utente" che ricomprendono accessi autenticati e non.  

 
 
 
 
 

Tabella 1.8 - Numero di accessi autenticati* al portale INPS. Anno 2021** 

  Numero accessi Media giornaliera Picco giornaliero 

Sito web 328.388.674 899.695 3.629.084 

Mobile/APP 150.787.730 413.117 1.342.854 

(*) Dati al 31/12/2021. 

(**) Autenticazione attraverso PIN, SPID, CNS e CIE. I dati riportati si riferiscono ad eventi di Login distinti (quindi 

all’interno di un Login può essere stato utilizzato più di un servizio online). 

 
 
 
 
 

Tabella 1.9 - Numero di utenti distinti (autenticazione PIN/SPID/CNS/CIE) con 
almeno un accesso al Portale INPS. Anno 2021* 

Cittadini 16.964.994 

Aziende 149.478 

Consulenti 64.208 

Patronati 22.842 

CAF 12.212 

Comuni 17.188 

Medico 74.267 

Amministrazioni e Enti pubblici                                                                50.192  

(*) Dati al 31/12/2021. 
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Tabella 1.10 - Numero servizi online erogati per tipologia di utente*. Anni 2019-2021 

Descrizione 2019 2020 2021 Var. % 
2021/2020 

Gestione privata 

Servizi erogati ai cittadini 443.566.620 548.811.219     533.490.458  -3% 

Servizi erogati alle imprese 32.385.236 39.976.646       41.774.733  4% 

Servizi erogati ai Patronati 38.006.315 45.481.475       45.000.523  -1% 

Servizi ai CAF 10.117.010 12.281.469       14.708.165  20% 

Servizi ai Comuni 2.665.370 2.963.534         2.851.164  -4% 

Servizi agli Enti Pubblici 
Previdenziali 

11.082.195 11.121.595         9.446.900  -15% 

Servizi alle ASL 1.123.781 1.200.801         1.527.652  27% 

Servizi alle Associazioni di Categoria 797.676 2.620.413         2.733.713  4% 

Gestione pubblica e lavoratori dello spettacolo 

Servizi ex-Inpdap 408.633 390.063            498.267  28% 

Servizi ex-Enpals** 423.994 172.785            256.521  48% 

(*) Dati al 31/12/2021. 

(**) I dati riferiti alle denunce dei lavoratori del settore Sport e Spettacolo, dal 2015 sono compresi in quelli dei servizi erogati a 

cittadini ed imprese della gestione privata. I dati riportati in questa riga sono relativi al servizio “Richieste dei Certificati di agibilità”. 

Il valore del 2020 in forte decrescita risente dell’effetto della pandemia. 

 

 

 

 

 

 

 

Tabella 1.11 - Numero servizi online*. Gestione privata. Anni 2019-2021 

Descrizione 2019 2020 2021 Var. % 
2021/2020 

Dichiarazioni ISEE rilasciate 7.916.631 9.501.967      9.873.856  4% 

Lavoratori dipendenti: Denunce contributive 
individuali 

173.291.533 169.512.936  174.433.615  3% 

Numero certificati medici on-line ricevuti 23.497.476 24.406.419    26.821.206  10% 

Denunce contributive aziende 18.056.520 17.824.189    18.116.020  2% 

Numero DURC richiesti di cui: 3.808.601 3.985.226      4.638.457  16% 

INAIL  1.736.849 1.744.684      1.859.792  7% 

INPS  2.071.752 2.240.542      2.778.665  24% 

(*) Dati al 31/12/2021. 
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Tabella 1.12 - Principali servizi erogati tramite risponditore automatico. Anno 2021* 

Servizio Numero di richieste % sul totale 

Prenotazione accesso in Sede** 940.275 54,7% 

CU 320.861 18,7% 

Stato domanda Reddito di cittadinanza 249.319 14,5% 

Stato domanda 129.042 7,5% 

Stato pagamenti 31.830 1,9% 

Estratto contributivo 13.948 0,8% 

Rata pensioni 11.549 0,7% 

Stato domanda Carta REI 8.358 0,5% 

Stato richiesta Linea INPS 8.148 0,4% 

Estratto pagamenti 2.728 0,1% 

Stato domanda dipendenti pubblici 1.945 0,1% 

Contributi COLF 212 0,1% 

TOTALE 1.718.215 100% 

(*) Dati al 31/12/2021. 

(**) Il servizio "Prenotazione accesso in Sede" è stato attivato il 26 gennaio 2021. 

 
 
 
 
 
 

Tabella 1.13 - Accessi e servizi erogati su dispositivi mobili* (cellulari, smartphone, tablet). 
Anni 2019-2021 

Descrizione 2019 2020 2021 Var. %  
2021/2020 

Numero accessi ai servizi Mobile 117.452.922 139.123.498 150.787.730  8% 

Numero download nell'anno applicazioni 
INPS per iPhone 

244.691 511.354       391.880  -23% 

Numero download nell'anno applicazioni 
INPS per iPad 

2.766 4.774           9.839  106% 

Numero Applicazioni** Attive INPS per 
Android smartphone 

1.977.284 3.763.162    2.964.054  -21% 

Numero Applicazioni*** Attive INPS per 
Android tablet 

93.145 155.201         56.453  -64% 

(*) Gli accessi ai servizi mobili includono tutti quelli delle App INPS Mobile, Ufficio Stampa e Museo Multimediale.  

(**) Dati al 31/12/2021. I dati del 2021 comprendono anche le seguenti applicazioni: Personal INPS, INPS Welfare - GDP 

(Gestione dipendenti pubblici), INPS Cassetto Artigiani e Commercianti.     

(***) Per numero di applicazioni attive si intendono i download effettuati per App attualmente installate e attive.  

      
 
 



13 
 

Tabella 1.14 - Servizi mobile erogati (cellulari, smartphone, tablet)*. Anni 2019-2021 

Descrizione 2019 2020 2021 Var. % 
2021/2020 

Servizi ai cittadini 336.237.265 359.923.537        464.804.509  29,14% 

Servizi ad 
aziende/intermediari** 

811.093 1.910.805                         -    0% 

Ufficio Stampa 70.395 204.858              206.120  0,62% 

(*) Dati al 31/12/2020. I dati riportati si riferiscono alla fruizione di servizi da mobile (inclusi servizi di visualizzazione) e non al 

numero di utenti distinti. 

(**) L'App. per aziende/intermediari non risulta attiva nel 2021. 

 
 
 
 
 

Tabella 1.15 App. - Il Contact Center Multicanale in numeri*. Anni 2019-2021 

Descrizione 2019 2020 2021 Var % 
2021/2020 

Contatti gestiti telefonicamente da 
operatore CCM (sia inbound che 
outbound)  

22.856.719 26.049.236 24.638.642 - 5% 

Quesiti INPS Risponde** e altri 
canali asincroni 

      2.801.645  5.498.688 3.304.160 - 40% 

Chiamate via Web e SKYPE 31.420 292.793 91.160 - 69% 

Totale contatti gestiti*** 25.689.784 31.840.717 28.033.962 - 12% 

Numero comunicazioni chiuse 
direttamente dal CCM 

            
24.175.875  

28.730.264 25.115.984 - 13% 

Quesiti inoltrati dal CCM alle sedi 
(Back Office) 

1.513.909 3.110.453 2.917.978 - 6% 

Servizi automatici e Portale vocale 
del CCM 

      1.253.227  1.180.782 1.718.215 46% 

(*) Dati al 31/12/2021. 

(**) Sono stati ricalcolati i valori del 2019 e del 2020 in quanto negli scorsi anni venivano conteggiati solo i quesiti INPS Risponde. 

(***) È stato riportato, senza arrotondamento, lo stesso valore del 2019 e 2020 che negli anni scorsi compariva come “contatti 

gestiti da operatore”.   

 
 
 

 
Tabella 1.16a - Comunicazione bidirezionale con le aziende*. Anni 2019-2021 

Numero Comunicazioni 2019 2020 2021 Var % 
2021/2020 

Istanze telematiche da parte di Aziende  372.828 395.392 391.476 -1% 

Comunicazioni da Aziende verso INPS 1.695.519 1.752.373 2.482.503 42% 

Comunicazioni da INPS verso aziende  989.976 1.572.700 2.313.980 47% 

TOTALE  3.058.323 3.720.465 5.187.959 39% 

(*) Dati al 31/12/2021. 
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Tabella 1.16b - Comunicazione bidirezionale con i lavoratori domestici*. Anni 2019-2021 

Numero Comunicazioni 2019 2020 2021 Var % 
2021/2020 

Comunicazioni da datori di lavoro domestico 
verso INPS 

           11.438        25.976        32.180  24% 

Comunicazioni da INPS verso datori di lavoro 
domestico 

                745          1.342          2.465  84% 

TOTALE       12.183        27.318  34.645  27% 

(*) Dati al 31/12/2021. 

 
 
 
 
 

 

Tabella 1.16c - Comunicazione bidirezionale lavoratori autonomi (artigiani e commercianti)*. Anni 
2019-2021 

Numero Comunicazioni 2019 2020 2021 Var % 
2021/2020 

Istanze telematiche da parte dei lavoratori 
autonomi 

371.908 287.127            321.808  12% 

Comunicazioni da lavoratori autonomi verso 
INPS 

298.977 298.834            414.777  39% 

Comunicazioni da INPS verso lavoratori 
autonomi 

40.937 61.286              79.171  29% 

TOTALE  711.822 647.247            815.756  26% 

(*) Dati al 31/12/2021. 

 
 
 
 

Tabella 1.16d - Comunicazione bidirezionale aziende agricole e autonomi in agricoltura*. Anni 2019-2021 

Numero Comunicazioni 2019 2020 2021 Var % 
2021/2020 

Istanze telematiche da parte di aziende/autonomi 59.267 79.406 86.092 8% 

Comunicazioni da aziende/autonomi verso INPS 18.249 21.746 22.206 2% 

Comunicazioni da INPS verso aziende/autonomi 190 281 611 117% 

TOTALE  77.706 101.433 108.909 7% 

(*) Dati al 31/12/2021. 
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Tabella 1.16e - Comunicazione bidirezionale parasubordinati*. Anni 2019-2021 

Numero Comunicazioni 2019 2020 2021 Var % 
2021/2020 

Istanze telematiche da parte dei committenti 28.213 26.816 30.662  14% 

Comunicazioni da committenti verso INPS 73.581 61.292 84.137  37% 

Comunicazioni da INPS verso committenti 20.657 23.265 22.680  -3% 

TOTALE  122.451 111.373 137.479 23% 

(*) Dati al 31/12/2021. 

 
 
 
 
 
 

Tabella 1.16f - Comunicazione con i Patronati (COMPIBAT)*. Anno 2021 

Numero comunicazioni 2021 

Numero comunicazioni da Patronati verso INPS e relative risposte 77.148 

(*) Dati al 31/12/2021. Servizio rilasciato nel corso del 2021 per gli Enti di Patronato. I dati riguardano tutto il pervenuto nel 2021. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



16 
 

 
 
 
 

Tabella 1.17a - Prenotazioni presso gli sportelli. Anno 2021* 

Tipologie sportelli 2021 

Reception e Prima accoglienza (servizi non soggetti a prenotazione)                      121.857  

Servizi veloci** 444.596 

Conto Assicurativo - Pensioni*** - Prestazioni pubbliche - Invalidità Civile 996.604 

Datori di lavoro domestico - Lavoratori Autonomi - Lavoratori Agricoli - Lavoratori 
Parasubordinati 

53.297 

Indennità e ammortizzatori sociali**** 971.097 

Trattamenti a carico dei Fondi speciali e in Convenzione internazionale - TFS - 
Prestazioni creditizie 

20.353 

Credito e welfare 3.357 

Servizi per i Patronati 777 

Sportello multiservizi***** 670.633 

Prestazioni ex Ipsema e lavoratori marittimi 8.422 

Prestazioni arma dei carabinieri 384 

Prestazioni esercito 237 

Deleghe identità digitali** 6.926 

Totale 3.298.540 

(*) Le tipologie di sportello variano in ragione della modalità di organizzazione del front-end della sede. 

(**) Tipologia di sportello attivata dal 2021. 

(***) Da metà ottobre 2021 attivo solo nelle agenzie territoriali. 

(****) Gestione Privata e Pubblica. 

(*****) Ricomprende gli sportelli Cessazione dell’attività lavorativa, Diminuzione delle capacità lavorative e Sostegno al reddito familiare. 

(******) Attivo nelle Strutture che utilizzano la fila unica e nei Punti INPS. 
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Tabella 1.17b - Prenotazioni contatti con le Sedi INPS. Anni 2020-2021* 

Regione Tipologia contatto Tipologia contatto 

2020 2021 

  Accesso fisico Ricontatto 
telefonico 

Accesso fisico Ricontatto 
telefonico 

Videochiamata 
(Web-meeting)** 

Abruzzo               28.751              14.285               50.862                41.094                          200  

Basilicata                 2.989               3.469                8.354                  9.037                            28  

Calabria                   
15.362  

               
12.788  

                 
52.128  

                   
33.509  

                                      
173  

Campania***                   
84.528  

               
71.637  

               
210.460  

                  
134.940  

                                      
674  

Emilia-Romagna                   
83.527  

               
57.011  

               
133.300  

                  
106.760  

                                      
284  

Friuli-Venezia 
Giulia 

                  
15.464  

                
9.072  

                 
38.126  

                   
19.041  

                                       
84  

Lazio****                   
91.751  

               
60.636  

               
158.749  

                  
104.064  

                                        
-    

Liguria                   
29.418  

               
11.947  

                 
75.486  

                   
31.921  

                                       
38  

Lombardia*****                 
197.296  

             
134.900  

               
355.557  

                  
198.966  

                                   
1.211  

Marche                    
25.008  

               
11.280  

                 
48.920  

                   
24.559  

                                      
176  

Molise                     
6.464  

                
3.394  

                 
13.296  

                     
7.803  

                                       
12  

Piemonte                   
53.620  

               
45.375  

               
179.521  

                   
86.986  

935 

Puglia                   
42.213  

               
29.291  

               
113.201  

                   
72.258  

123 

Sardegna                   
21.178  

               
20.488  

                 
66.000  

                   
48.469  

223 

Sicilia                 
131.321  

               
64.818  

               
137.079  

                  
115.582  

239 

Toscana                   
45.283  

               
32.864  

               
101.799  

                   
80.414  

326 

Trentino-Alto 
Adige 

                    
7.473  

                
6.233  

                 
26.711  

                   
15.030  

60 

Umbria                   
10.476  

                
5.442  

                 
25.368  

                   
11.569  

48 

Valle d'Aosta                     
1.758  

                
1.232  

                  
4.512  

                     
3.735  

18 

Veneto                   
94.573  

               
36.327  

               
141.095  

                   
60.354  

651 

Totale             988.453            632.489          1.940.524            1.206.091                       5.503  

(*) Dati al 31/12/2021.      

(**) Servizio attivo dal luglio 2020 in alcune sedi sperimentali (Sede di Rovigo e Filiale della DCM Napoli) con progressiva estensione su tutto 

il territorio nazionale (ad eccezione della regione Lazio).      

(***) I dati comprendono anche la Direzione di Coordinamento metropolitano di Napoli.      

(****) I dati comprendono anche la Direzione di Coordinamento metropolitano di Roma.      

(*****) I dati comprendono anche la Direzione di Coordinamento metropolitano di Milano.       
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Tabella 1.18 - Numero comunicazioni PEC* in entrata ed in uscita. Anni 2020-2021 

  2020 2021 Var. % 
2021/2010 

TOTALE PEC in entrata 9.725.790 10.956.374 13% 

TOTALE PEC in uscita 32.208.970 34.395.443 7% 

(*) Dati al 31/12/2021. 

 
 
 

Tabella 1.19 - Numero interazioni* Social. Anni 2019-2021 

Canale social 2019 2020 2021 

Facebook                   2.556.050           2.320.841           2.428.302  

Twitter                       15.369              102.576              45.417  

Youtube                         4.065                 8.506             16.299  

Linkedin                       10.708                43.165           39.866  

Instagram                         3.878                15.822               10.757  

(*) Le interazioni sono misurate in modo differente sui diversi canali social. Per Facebook si intende la somma di tutti i click degli utenti sui 

contenuti presenti sulle pagine dell'Istituto (INPS Per la famiglia; INPS per i lavoratori migranti; INPS Giovani; INPS Credito e Welfare 

Dipendenti Pubblici); per Twitter, Linkedin e Instagram si intende la somma di like, commenti e condivisioni dei contenuti pubblicati; per 

YouTube si intende la somma dei "mi piace" e delle condivisioni dei video pubblicati (sono esclusi i "non mi piace"). 
 
 
 

Tabella 1.20 – Impatto dell’INPS sul sistema socioeconomico nazionale 2021* 

La popolazione interessata Utenti INPS su totale residenti** 65% 

Utenti INPS su totale residenti in età da lavoro e anziani*** 74,7% 

Gli assicurati Assicurati INPS su forze lavoro**** 91,7% 

Le pensioni e i pensionati  Pensioni INPS su totale pensioni 92% 

Pensionati INPS su totale pensionati 96,6% 

La sostenibilità del sistema 
pensionistico  

Spesa pensionistica INPS su PIL***** 15,4% 

Spesa pensionistica INPS su spesa pubblica****** 27,8% 

Pensionati INPS ogni 1.000 assicurati INPS 679 

Spesa per prestazioni istituzionali 
in percentuale sul PIL nominale 

Spesa prestazioni a sostegno della famiglia in rapporto al 
PIL***** 

0,67% 

Spesa per prestazioni a sostegno del reddito in rapporto al 
PIL***** 

1,37% 

(*) Dati provvisori.   

(**) Tra gli utenti INPS sono compresi gli assicurati (lavoratori dipendenti, autonomi, iscritti alla Gestione separata, fondo clero, ex 

SPORTASS, assicurazioni facoltative) e i pensionati (comprese le gestioni dei dipendenti pubblici e dello spettacolo e sport). Il totale dei 

residenti comprende la popolazione residente in Italia al 1° gennaio 2022, secondo i dati ISTAT.   

(***) Il totale dei residenti in età da lavoro e anziani comprende la popolazione residente in Italia al 1° gennaio 2022, dai 15 anni in poi, 

secondo i dati ISTAT calcolati in base alla nuova rilevazione sulle forze di lavoro.    

(****) Forze lavoro (persone occupate e in cerca di lavoro) secondo la nuova rilevazione ISTAT.   

(*****) Fonte dati: ISTAT.   

(******) Fonte dati: Ragioneria Generale dello Stato.   

Nota: I dati per la spesa pensionistica, per la famiglia e per le prestazioni a sostegno del reddito sono relativi al Preconsuntivo INPS 2021. 
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2. LE PRINCIPALI VOCI DI BILANCIO1 
 

 

Tabella 2.1 - Contribuenti INPS. Anno 2021 

Lavoratori dipendenti di cui: 17.963.552 

Fondo Pensioni lavoratori Dipendenti (FPLD) 14.337.900 

Altri dipendenti settore privato 307.652 

Gestione Pubblica 3.318.000 

Lavoratori Autonomi di cui: 4.858.449 

Coltivatori diretti, coloni e mezzadri 436.200 

Artigiani 1.522.249 

Commercianti 2.022.000 

Gestione separata 878.000 

Altri* 19.376 

TOTALE ASSICURATI INPS 22.841.377 

(*) Fondo clero, ex SPORTASS, assicurazioni facoltative. 

 

 

 

 

Tabella 2.2 – Bilancio finanziario di competenza. Entrate – Uscite. Anno 2021 (milioni di euro) 

Entrate Uscite Saldo finanziario di competenza 

486.173 484.116 2.057 

 

 

 

 

Tabella 2.3 – Principali saldi di bilancio. Anno 2021 (milioni di euro) 

  Consuntivo Consuntivo 

  2020 2021 

Bilancio finanziario di competenza  -7.152                                         2.057  

Saldo di cassa -10.676                                         9.529  

Risultato economico d’esercizio -25.200 -3.711  

Patrimonio netto 14.559                                       10.848  

Avanzo di amministrazione 88.415                                       88.576  

 

 

 

 

 

 

 

 
1 I dati esposti nella presente sezione sono relativi al preconsuntivo 2021, in attesa di approvazione da parte del Consiglio di Amministrazione. 
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Tabella 2.4 – Gestione finanziaria di competenza. Quadro di sintesi. Anni 2017 – 2021 (milioni di euro) 

  CONSUNTIVO 

  2017 2018 2019 2020 2021 

ENTRATE 

ENTRATE CORRENTI 339.692 341.390 355.224 373.684      386.382  

Entrate contributive 224.627 231.166 236.211 225.150 236.893  

Entrate derivanti da trasferimenti correnti 110.385 105.813 114.527 145.189 144.945  

Trasferimenti dal bilancio dello Stato 110.278 105.720 114.446 145.096 144.789  

Altri trasferimenti correnti 107 94 81 93   156  

Altre entrate correnti 4.681 4.411 4.487 3.345   4.544  

ENTRATE IN C/CAPITALE 27.025 72.458 11.931 25.247 25.196  

Alienazione di beni patrimoniali e riscossioni di 
crediti  

8.491 8.086 7.879 8.591 12.830  

Accensione di prestiti 18.523 2.571 4.038 16.646 12.357  

Altre entrate in c/capitale 11 61.801 14 10         9  

PARTITE DI GIRO 65.435 66.587 69.774 73.400 74.595  

TOTALE ENTRATE 432.152 480.436 436.929 472.332  486.174  

USCITE 

USCITE CORRENTI 336.212 339.135 348.441 376.877   384.772  

Funzionamento 2.221 2.279 2.342 2.366   2.373  

Prestazioni Istituzionali 312.149 318.373 331.056 359.517   359.843  

Altre uscite correnti 21.842 18.483 15.043 14.994  22.556  

USCITE IN C/CAPITALE 26.495 10.311 12.028 29.208  24.749  

Investimenti 8.105 7.719 7.948 12.841 12.602  

Rimborsi di anticipazioni passive 18.307 2.513 3.884 16.354 12.085  

Altre uscite in c/capitale 83 79 196 12   62  

PARTITE DI GIRO 65.435 66.587 69.774 73.400                   
74.595  

TOTALE USCITE 428.142 416.033 430.242 479.484 484.116  

SALDI 

Risultato di parte Corrente 3.480 2.255 6.783 -3.192    1.610  

Risultato in c/Capitale 530 62.148 -96 -3.960       447  

Risultato Finanziario di Competenza 4.010 64.403 6.687 -7.152     2.057  
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Tabella 2.5 – Entrate contributive. Anno 2021 (milioni di euro) 

Categoria Valori 

  Assoluti % Categoria/ totale 
generale 

a) Quote contributive a carico dei datori di lavoro e degli iscritti               235.545            99,4  

1) Lavoratori dipendenti privati               149.102                    62,9  

2) Lavoratori dipendenti pubblici                 58.188                 24,6  

3) Lavoratori autonomi                 19.358            8,2  

- coltivatori diretti, mezzadri e coloni                   1.264                  0,5  

- artigiani                   7.821              3,3  

- esercenti attività commerciali                 10.271        4,3  

- pescatori autonomi                          2  0,0  

4) Iscritti alla Gestione separata (L. 335/95)                   8.866           3,7  

5) Altri lavoratori                        31  0,0  

b) Quote di partecipazione degli iscritti all’onere di specifiche 
gestioni 

                  1.348              0,6  

TOTALE GENERALE (a+b)               236.893               100  

 

 

 

 

Tabella 2.6 – Uscite. Anni 2020-2021 (milioni di euro) 

Aggregati Valori assoluti Variazioni 
2021/2020 

  2020 2021 Assolute % 

Prestazioni di invalidità (interamente a carico dello 
Stato) 

18.699          18.929  230 1,2 

Assegni sociali e pensioni sociali (interamente a carico 
dello Stato) 

4.938            5.005  67 1,4 

Pensioni a carico dei Fondi 269.055         273.959  4.90   

Prestazioni credito e welfare 418               444  230 1,2 

Prestazioni temporanee 66.407          61.506  67 1,4 

Spese per prestazioni istituzionali 359.517         359.843  4.905 1,8 

Altri interventi 13.907          21.512  26 6,2 

Spese di funzionamento di parte corrente 3.453            3.417  -4.901 -7,4 

Spese Correnti 376.877         384.772  326 0,1 

Investimenti 12.574          12.312  7.605 54,7 

Spese di funzionamento in conto capitale 266               290  -36 -1 

Partite di giro 73.400          74.595  7.895 2,1 

Spese Finali 463.117         471.969  -262 -2,1 

ONERI COMUNI 16.367          12.147  24 9,0 

TOTALE USCITE 479.484         486.116  1.195 1,6 
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Tabella 2.7 - Uscite per pensioni. Anni 2020–2021 (milioni di euro) 

Aggregati Valori assoluti Variazioni 2021/2020 

2020 2021 Assolute % 

PENSIONI 

Fondo Pensioni Lavoratori dipendenti (comprese le 
gestioni a contabilità separata) 

146.158         147.738  1.580 1,1% 

Gestione Dipendenti Pubblici 76.563          78.832  2.269 3,0% 

Gestioni Lavoratori Autonomi e Parasubordinati 35.600          35.948  348 1,0% 

Altri fondi 10.734          11.441  707 6,6% 

TOTALE PENSIONI 269.055        273.959  4.904 1,8% 

 

 

 

Tabella 2.8 - Prestazioni, contributi e apporto dello Stato. Anno 2021 (milioni di euro) 

Prestazioni Contributi Apporto dello stato* 

359.843 236.893 144.215 

(*) L’importo si riferisce ai trasferimenti finalizzati all’erogazione delle Prestazioni. 

 

 
Tabella 2.9 - Spese di Funzionamento e somme trasferite al Bilancio dello Stato*. Anni 2012-2021 

(milioni di euro) 

Anno Spese di 
Funzionamento 

Trasferimenti 
allo Stato 

Totale onere per 
l’Istituto 

Trasferimenti per 
economie/totale 

onere per l’Istituto 

2012 4.531 241 4.772 5,1% 

2013 4.210 536 4.746 11,3% 

2014 3.839 622 4.461 13,9% 

2015 3.704 694 4.398 15,8% 

2016 3.663 736 4.399 16,7% 

2017 3.797 741 4.538 16,3% 

2018 3.693 743 4.436 16,7% 

2019 3.814 715 4.529 15,8% 

2020 3.720 743 4.463 16,7% 

2021 3.699 743 4.442 16,7% 

TOTALE 38.670 6.514 45.184 14,4% 

(*) Dati estratti dai Rendiconti INPS. 
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Grafico 2.1 App. – Spese di Funzionamento e somme trasferite al Bilancio dello Stato. Anni 

2012-2021 (milioni di euro) 

 

 

 

 

 
Tabella 2.10 - Spese di funzionamento e costo medio per unità di prodotto. Anni 2014 - 2021  

(milioni di euro) 

Anno* Spese di 
Funzionamento totali 
(Full Costing in mln euro) 

Spese di Funzionamento 
solo sedi di produzione 
(Direct Costing in mln euro) 

Costo medio per 
unità di Prodotto 

(Full Costing) 

Costo medio per 
unità di Prodotto 

(Direct Costing) 

2014 3.839 2.611 198,1 134,8 

2015 3.704 2.504 186,0 125,7 

2016 3.663 2.497 184,1 125,5 

2017 3.797 2.365 180,8 112,6 

2018 3.693 2.153 176,2 102,7 

2019 3.814 2.245 172,7 101,7 

2020 3.720 2.196 149,8 88,4 

2021 3.700 2.133 154,9 89,3 

(*) Fonte dati: Rendiconto e Consuntivo CoAn. 
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Tabella 2.11 - Spese di funzionamento per tipologia. Anni 2017-2021 (milioni di euro) 

  2017 2018 2019 2020 2021 

Personale 

Personale in servizio 1.670,92 1.699,41 1.741,64 1.719,70 1.657,52 

Personale in quiescenza 287,18 276,88 267,22 256,73 243,03 

Indennità di buonuscita a personale cessato 94,43 86,65 82,71 103,64 129,07 

Spese per il funzionamento degli Uffici           

Spese per locali, utenze, mobili, e macchine 252,97 248,81 250,93 253,69 279,82 

Spese postali, telefoniche e di trasporto 24,87 22,41 16,65 17,07 16,43 

Altro 29,06 26,15 26,78 12,20 15,56 

Spese accessorie per servizi istituzionali 

Servizi CAF 124,50 132,62 153,30 155,43 157,73 

Spese bancarie e Postali per pagamento servizi 
istituzionali 

104,07 98,94 94,55 100,53 92,24 

Invio comunicazioni postali all'utenza 85,81 74,84 72,24 79,04 68,12 

Agenzia Entrate, fornitura voucher e spese di 
notifica 

87,10 57,82 130,36 130,03 54,36 

Spese di informatica 319,16 355,31 304,59 379,74 462,92 

Visite mediche di controllo  33,46 31,44 31,01 17,68 25,61 

Accertamenti sanitari 47,99 46,54 44,19 40,17 46,51 

Spese per i servizi di contact center 85,19 89,52 90,73 98,56 91,03 

Altri oneri di funzionamento 

Organi e Commissioni dell'Ente 3,30 3,39 3,39 3,51 2,87 

Spese legali 261,22 234,98 233,82 200,61 210,09 

Tributi diversi 14,60 12,77 11,23 10,09 13,32 

Premi di assicurazione e risarcimenti e altri oneri 4,52 6,23 6,50 27,74 15,82 

Spese sostenute per immobili da reddito 61,55 72,14 56,49 56,79 60,16 

Acquisto di strumenti finanziari emessi da 
Equitalia 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Attività obbligatoriamente svolta a seguito di normativa 

Spese per visite mediche di controllo Polo unico 
D.Lgs.75/2017 

6,34 22,69 29,43 13,51 28,75 
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Attività svolta per conto di altri Enti 

Visite mediche di controllo per l’espletamento 
delle attività in convenzione con le Regioni ai 
sensi dell’art. 18, comma 22 del Decreto-legge 6 
luglio 2011, n. 98, convertito con modificazioni 
dalla Legge 15 luglio 2011, n. 111 

    10,02 16,96 26,11 

Spese per i servizi svolti dalla società SISPI spa 
per le attività affidate dalla gestione 
Commissariale Fondo Buonuscita 

    1,68 1,68 1,98 

TOTALE 3.598,25 3.599,54 3.659,47 3.695,10 3.698,95 

Sottoscrizione di quote di Fondi comuni di 
investimento immobiliare mediante apporto di 
immobili 

199,00 93,58 154,94 24,50 0,00 

TOTALE GENERALE 3.797,25 3.693,11 3.814,41 3.719,60 3.698,95 
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Tabella 2.12 - Incidenza dei costi di gestione sui servizi erogati. Anni 2012-2021 (milioni di euro) 

Anno SERVIZI EROGATI COSTI DI GESTIONE TOTALE 

  Entrate 
contributive 

Uscite per 
prestazioni 
Istituzionali 

TOTALE Costo del 
personale 

Acquisto 
beni e 
servizi 

Amm.ti Spese non 
classificabili 
in altre voci 

 

2012 208.076 295.742 503.818 2.331 1.589 189 390 4.499 

2013 210.141 303.464 513.605 2.335 773 178 1.049 4.335 

2014 211.462 303.401 514.863 2.450 622 183 895 4.150 

2015 214.787 307.831 522.618 1.958 575 191 886 3.609 

2016 220.560 308.021 528.581 2.027 476 190 971 3.663 

2017 224.627 312.149 536.776 2.018 539 169 877 3.604 

2018 231.166 318.373 549.539 2.091 554 149 829 3.623 

2019 236.211 331.056 567.267 2.077 584 112 889 3.662 

2020 225.150 359.517 584.667 1.993 630 106 834 3.563 

2021        236.893        359.843     596.736          1.920  704 137 803         3.564  

 

 

 

 
Tabella 2.13 - Riscossioni Correnti I quadrimestre. Anni 2021-2022 (milioni di euro) 

Aggregati Valori assoluti Variazioni % 
2022/2021   Riscossioni al 

04/2021 
Riscossioni al 

04/2022 

Aziende 37.967,24 41.687,74 3.720,50 

Lavoratori autonomi 2.485,26 2.575,95 90,69 

Lavoratori parasubordinati 2.547,51 2.787,63 240,12 

Lavoratori domestici 532,9 520,32 -12,58 

Contributi ex INPDAP 20.925,51 20.803,83 -121,68 

Mutui e prestiti ex INPDAP 258,93 221,98 -36,95 

Altre riscossioni 2.031,18 1.481,40 -549,78 

TOTALE RISCOSSIONI CORRENTI 66.748,54 70.078,85 3.330,31 

Fonte dati: Flussi di cassa al 30 aprile 2022. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



27 
 

 

 

Tabella 2.14 - Pagamenti Correnti I quadrimestre. Anni 2021-2022 (milioni di euro) 

Aggregati VALORI ASSOLUTI VARIAZIONI 
% 2022/2021   Pagamenti al 

04/2021 
Pagamenti al 

04/2022 

PAGAMENTI       

1) Complesso pensioni 74.137,07 71.868,80 -2.268,27  

    a) pensioni al netto invalidi civili 50.002,12 46.688,15 -3.313,97  

    b) assegni agli invalidi civili 6.536,27 6.672,05 135,78  

    c) pensioni ex INPDAP 17.598,68 18.508,60 909,92  

2) Prestazioni temporanee a pagamento 
diretto 

9.102,69 8.793,82 -308,87  

3) TFS e TFR ex INPDAP 1.785,73 1.947,13 161,40  

4) Mutui e Prestiti ex INPDAP 158,88 161,77 2,89  

5) Altri pagamenti 2.654,67 2.393,29 -261,38  

6) Trasferimenti passivi 24.220,05 23.938,36 -281,69  

     Trasferimenti allo Stato: 22.435,09 21.958,19 -476,90  

          a) ritenute IRPEF 22.013,09 21.531,19 -481,90  

          b) contributi e altri oneri 422 427,00 5,00  

      Trasferimenti alle Regioni: 1.072,59 1.099,05 26,46  

     a) Imposta regionale sulle attività 
produttive 

34,72 36,79 2,07  

     b) Addizionale Regionale IRPEF 1.037,87 1.062,26 24,39  

      Trasferimenti ai Comuni: 367,47 375,90 8,43  

             Addizionale Comunale IRPEF 367,47 375,90 8,43  

      Trasferimenti all' INAIL 156,39 240,30 83,91  

      Trasferimenti fondi interprofessionali 188,5 309,91 121,41  

TOTALE PAGAMENTI CORRENTI 112.059,10 109.148,18 -2.910,92  

Fonte dati: Flussi di cassa al 30 aprile 2022. 
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Tabella 2.15 - Riduzioni di spesa derivanti da provvedimenti legislativi comportanti il versamento 
delle relative economie al bilancio dello Stato nel periodo 2012-2021 (milioni di euro) 

Provvedimento Normativo 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 

1) Disposizioni varie 
antecedenti al 2011 

80 75,6 75,6 75,6 75,6 75,6 75,6 75,6 61,8 61,8 

2) Legge 183/2011 (legge di 
stabilità 2012) Art. 4, c. 66 
adozione di misure di 
razionalizzazione 
organizzativa volte a ridurre le 
proprie spese di 
funzionamento 

48 8 13,2 13,2 13,2 13,2 13,2 13,2 Dis*. Dis*. 

3) Legge 214/2011 di 
conversione del D.L. 6 
dicembre 2011, n. 201. Art. 
21, c. 8 - riduzione dei costi di 
funzionamento 

20 50 100 100 100 100 100 100 Dis* Dis*. 

4) Legge 44/2012, 
conversione D.L. 16/2012 
“semplificazione fiscale” - art. 
13 - misure di 
razionalizzazione 
organizzativa volte a ridurre le 
proprie spese di 
funzionamento 

48 - - - - - - - - Dis*. 

5) Legge 92/2012 “riforma del 
mercato del lavoro”. Art. 4, c. 
77 misure di razionalizzazione 
organizzativa volte a ridurre le 
proprie spese di 
funzionamento 

- 72 72 72 72 72 72 72 Dis* Dis*. 

6) Legge 135/2012 di 
conversione del D.L. 95/2012 
“Spending Review” 
(Riduzione dei consumi 
intermedi: 5% nel 2012; 10% a 
decorrere dal 2013) - art. 8, c. 
3 

45,3 90,5 90,5 90,5 90,5 90,5 90,5 90,5 Dis* Dis*. 

7) Legge 228/2012 (legge di 
stabilità 2013) art. 1, cc. 108-
110. Risparmi aggiuntivi 
conseguiti prioritariamente 
attraverso la riduzione delle 
risorse destinate 
all'esternalizzazione di servizi 
informatici, ai contratti di 
acquisto di servizi 
amministrativi, tecnici ed 
informatici, a convenzioni con 
patronati e centri di assistenza 
fiscale (CAF), bancarie, postali 

- 240 240 240 240 240 240 240 Dis* Dis*. 

8) Legge 147/2013. Art. 1, c. 
457. Legge 114/2014 di 
conversione D.L. 90/2014. 

- - - 4,3 - - - - - Dis*. 
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Riduzione compensi onorari 
ai legali 

9) Legge 89/2014 di 
conversione del D.L. 66/2014 
“Misure urgenti per la 
competitività e la giustizia 
sociale" (a decorrere dal 2014 
ulteriore riduzione del 5% su 
base annua dei consumi 
intermedi) - art. 8, comma 4 
lett. c) e art. 50 comma 3 

- - 30,2 45,3 45,3 45,3 45,3 45,3 Dis* Dis*. 

10) Legge 190/2014 (legge di 
stabilità 2015) Art. 1, cc. 305 e 
307. Risparmi su commissioni 
bancarie, da razionalizzazione 
delle attività svolte nell'ambito 
del servizio CUN -- 
Centralino unico nazionale 
per INPS, Inail ed Equitalia; 
da rinegoziazione delle 
convenzioni stipulate per la 
determinazione dei limiti 
reddituali per l'accesso alle 
prestazioni attraverso le 
dichiarazioni RED e ICRIC; 
da razionalizzazione della 
spesa per i servizi tecnologici 
attraverso il completamento 
dei processi di integrazione dei 
sistemi proprietari degli enti 
soppressi 

- - - 52 52 52 52 52 Dis* Dis*. 

11) Legge 109/2015 di 
conversione del D.L. 65/2015 
Art. 6, c. 2. Riduzione delle 
commissioni corrisposte agli 
istituti di credito e a Poste 
Italiane Spa per i servizi di 
pagamento delle prestazioni 
pensionistiche 

- - - 1 6,1 11,3 13,7 13,7 Dis* Dis*. 

12) Legge 208/2015 (legge di 
stabilità 2016) art,1, comma 
608. Adozione di ulteriori 
interventi di razionalizzazione 
per la riduzione delle proprie 
spese correnti diverse da 
quelle per le prestazioni 
previdenziali e assistenziali in 
modo da conseguire risparmi 
aggiuntivi che attraverso gli 
obblighi di 
approvvigionamento in 
Consip previsti dai commi da 
494 a 510 

- - - - 40,8 40,8 40,8 - Dis* Dis*. 

13) Legge 109/2015 di 
conversione del D.L. 65/2015 
Art.  6, c. 2, lettera b) 

              13 Dis*. Dis*. 

14) Art. 1, comma 594, della 
Legge di Bilancio n. 160/2019 
- Versamento di quanto 
dovuto nel 2018 per le 

                681,3 681,3 
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disposizioni di contenimento 
disapplicate di cui all'Allegato 
A. 

TOTALI ANNUALI 241,3 536,1 621,5 693,9 735,5 740,7 743,1 715,3 743,1 743,1 

TOTALE CUMULATO 
ANNI 2012-2021 (milioni di 
euro) 

6.513,66 

(*) Dis.: disapplicata. 
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3. LE PRESTAZIONI PENSIONISTICHE 

 

 
Tabella 3.1 - Numero di pensionati e importo lordo del reddito pensionistico* (complessivo annuo e 

medio mensile) per sesso al 31.12.2021** 

Sesso Numero pensionati Importo lordo del reddito pensionistico 

Valore 
assoluto 

% Complessivo 
annuo*** 

% Medio mensile**** 

(milioni di euro) (euro) 

Pensionati complessivi 

Maschi       7.740.367  48%             174.997  56%                           1.884,03  

Femmine       8.306.234  52%             136.978  44%                           1.374,25  

Totale      16.046.601  100%             311.975  100%                            1.620,15  

Di cui pensionati INPS***** 

Maschi       7.383.505  48%             170.070  56%                           1.919,48  

Femmine       8.117.232  52%             135.142  44%                           1.387,40  

Totale      15.500.737  100%             305.212  100%                           1.640,85  

(*) Non comprende gli assegni di cura erogati dalla Provincia Autonoma di Bolzano, le pensioni erogate dagli organi costituzionali dello 

Stato (Parlamento, Presidenza della Repubblica, ecc.), gli assegni al nucleo familiare. Comprende tutti gli altri redditi pensionistici del 

pensionato, inclusi l'importo aggiuntivo e la quattordicesima, le prestazioni di tipo complementare e integrativo, quelle assistenziali e le 

rendite di tipo indennitario.    

(**) Dati provvisori.      

(***) L’importo complessivo annuo è dato dal prodotto tra l’importo mensile della prestazione pagata al 31 dicembre e il numero di 

mensilità annue per cui è prevista l’erogazione della prestazione (13 per le pensioni e 12 per le indennità di accompagnamento).  

(****) Calcolato dividendo l'importo complessivo annuo del reddito pensionistico per 12.      

(*****) Comprende le gestioni dei dipendenti pubblici e dello spettacolo e sport.       
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Tabella 3.2 - Numero di pensionati INPS* e importo lordo medio mensile del reddito pensionistico** per area geografica e sesso al 31.12.2021*** (importi in 
euro) 

Area 
geografica 

Maschi Femmine Maschi e femmine 

  Numero 
pensionati 

% Importo lordo medio 
mensile**** del 

reddito pensionistico 

Numero 
pensionati 

% Importo lordo medio 
mensile**** del reddito 

pensionistico 

Numero 
pensionati 

% Importo lordo medio 
mensile**** del 

reddito pensionistico 

Nord          3.438.975  46,6%                      2.103,14       3.836.515  47,3%                           1.475,93           7.275.490  46,9%                    1.772,39  

Centro         1.429.283  19,4%                      2.073,43       1.594.822  19,6%                           1.483,43           3.024.105  19,5%                    1.762,28  

Mezzogiorno         2.348.390  31,8%                      1.654,68       2.504.037  30,8%                           1.268,44           4.852.427  31,3%                    1.455,36  

Estero             166.857  2,3%                         542,46           181.858  2,2%                               315,47               348.715  2,2%                        424,09  

Totale         7.383.505  100%                      1.919,48       8.117.232  100%                           1.387,40         15.500.737  100%                    1.640,85  

 (*) Comprende le gestioni dei dipendenti pubblici e dello spettacolo e sport.          

(**) Non comprende gli assegni di cura erogati dalla Provincia Autonoma di Bolzano, le pensioni erogate dagli organi costituzionali dello Stato (Parlamento, Presidenza della Repubblica, ecc.), gli assegni al nucleo 

familiare. Comprende tutti gli altri redditi pensionistici del pensionato, inclusi l'importo aggiuntivo e la quattordicesima, le prestazioni di tipo complementare e integrativo, quelle assistenziali e le rendite di tipo 

indennitario.           

(***) Dati provvisori.           

(****) Calcolato dividendo l'importo complessivo annuo del reddito pensionistico per 12. 
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Tabella 3.3 - Numero di pensionati INPS* e importo lordo medio mensile del reddito pensionistico** per classe di età e sesso al 31.12.2021*** (importi in euro) 

Classe di età Maschi Femmine Maschi e femmine 

  Numero 
pensionati 

% Importo 
lordo medio 
mensile**** 
del reddito 

pensionistico 

Numero 
pensionati 

% Importo 
lordo medio 
mensile**** 
del reddito 

pensionistico 

Numero 
pensionati 

% Importo 
lordo medio 
mensile**** 
del reddito 

pensionistico 

Rapporto di 
femminilità 

(F/M) 

Fino a 19 anni 193.919  2,6%    403,45  108.818  1,3% 407,01  302.737  2,0%      404,73  0,56 

da 20 a 39 anni 115.986  1,6% 801,75      92.483  1,1% 751,94  208.469  1,3%    779,65  0,80 

da 40 a 59 anni 468.240  6,3%  1.120,90       534.766  6,6%    795,18  1.003.006  6,5%   947,24  1,14 

da 60 a 64 anni 738.656  10,0% 2.075,21  639.444  7,9% 1.459,46  1.378.100  8,9% 1.789,50  0,87 

da 65 a 69 anni 1.329.082  18,0%  2.213,70  1.181.336  14,6% 1.595,97  2.510.418  16,2%   1.923,01  0,89 

da 70 a 79 anni 2.755.240  37,3% 2.051,55  2.791.740  34,4% 1.399,47  5.546.980  35,8% 1.723,37  1,01 

80 anni e oltre 1.782.372  24,1% 1.878,86  2.768.610  34,1% 1.443,73  4.550.982  29,4% 1.614,15  1,55 

Non ripartibili    10  0,0% 731,14        35  0,0%       927,21                45  0,0% 883,63  3,50 

Totale 7.383.505  100%  1.919,48  8.117.232  100% 1.387,40  15.500.737  100% 1.640,85  1,10 

(*) Comprende le gestioni dei dipendenti pubblici e dello spettacolo e sport.           

(**) Non comprende gli assegni di cura erogati dalla Provincia Autonoma di Bolzano, le pensioni erogate dagli organi costituzionali dello Stato (Parlamento, Presidenza della Repubblica, ecc.) gli assegni al nucleo 

familiare. Comprende tutti gli altri redditi pensionistici del pensionato, inclusi l'importo aggiuntivo e la quattordicesima, le prestazioni di tipo complementare e integrativo, quelle assistenziali e le rendite di tipo indennitario.  

(***) Dati provvisori.            

(****) Calcolato dividendo l'importo complessivo annuo del reddito pensionistico per 12. 
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Tabella 3.4 - Numero di pensionati INPS* e importo lordo complessivo annuo del reddito pensionistico** per classe di importo e sesso al 31.12.2021*** (importi 
complessivi in milioni di euro, medi in euro) 

Classe di 
importo 

mensile**** 

Maschi Femmine Maschi e femmine Rapporto di 
femminilità 

(F/M) 

  Numero 
pensionati 

% Importo lordo annuo del  
reddito pensionistico 

Numero 
pensionati 

% Importo lordo annuo del  
reddito pensionistico 

Numero 
pensionati 

% Importo lordo annuo del  
reddito pensionistico 

 

      Medio Complessivo     Medio Complessivo     Medio Complessivo   

Fino a 
499,99 

      575.377  7,8%  3.182,77         1.831,29     910.757  11,2%      3.580,02         3.260,52   1.486.134  9,6%  3.426,22        5.091,82  1,58 

500,00-
999,99 

   1.056.137  14,3%  8.860,07         9.357,44   2.312.641  28,5%      8.648,70       20.001,33   3.368.778  21,7%  8.714,96       29.358,78  2,19 

1000,00-
1499,99 

   1.420.482  19,3% 15.034,86       21.356,75   1.937.451  23,9%    14.968,37       29.000,48   3.357.933  21,7% 14.996,50       50.357,23  1,36 

1500,00-
1999,99 

   1.565.844  21,2% 20.880,58       32.695,73   1.310.876  16,1%    20.716,65       27.156,96   2.876.720  18,6% 20.805,88       59.852,68  0,84 

2000,00-
2499,99 

   1.093.858  14,8% 26.772,29       29.285,08     811.792  10,0%    26.787,67       21.746,01   1.905.650  12,3% 26.778,84       51.031,09  0,74 

2500,00-
2999,99 

      671.929  9,1% 32.750,33       22.005,90     426.646  5,3%    32.552,68       13.888,47   1.098.575  7,1% 32.673,57       35.894,37  0,63 

3000,00 e 
oltre 

      999.878  13,6% 53.544,12       53.537,59     407.069  5,0%    49.347,92       20.088,01   1.406.947  9,1% 52.330,04       73.625,60  0,41 

Totale    7.371.447  100,2% 23.071,42     170.069,78   8.117.232  100%    16.648,75     135.141,79  15.500.737  100% 19.690,13     305.211,57  1,10 

(*) Comprende le gestioni dei dipendenti pubblici e dello spettacolo e sport.              

(**) Non comprende gli assegni di cura erogati dalla Provincia Autonoma di Bolzano, le pensioni erogate dagli organi costituzionali dello Stato (Parlamento, Presidenza della Repubblica, ecc.), gli assegni al nucleo familiare. 

Comprende tutti gli altri redditi pensionistici del pensionato, inclusi l'importo aggiuntivo e la quattordicesima, le prestazioni di tipo complementare e integrativo, quelle assistenziali e le rendite di tipo indennitario.  

(***) Dati provvisori.              

(****) Riferite all’importo del reddito pensionistico mensile dei pensionati, calcolato dividendo l’importo annuo per 12.           
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Tabella 3.5 - Numero di pensionati INPS* e importo medio mensile del reddito pensionistico** per tipo di pensionato (in base alla categoria di pensione) e 
sesso al 31.12.2021*** (importi in euro) 

Tipo di pensionato 
(categoria di pensione) 

Maschi Femmine Maschi e femmine 

  Numero 
pensionati 

% Importo lordo 
medio mensile**** 

del reddito 
pensionistico 

Numero 
pensionati 

% Importo lordo 
medio 

mensile**** del 
reddito 

pensionistico 

Numero 
pensionati 

% Importo 
lordo medio 
mensile**** 
del reddito 

pensionistico 

Beneficiari di:                   

Solo vecchiaia/anticipata        5.229.376  70,9%                  2.121,31          3.112.415  38,3%                1.441,24          8.341.791  53,9%        1.867,57  

Solo invalidità           361.947  4,9%                  1.432,32             177.322  2,2%                1.005,99             539.269  3,5%        1.292,14  

Solo superstiti             73.956  1,0%                     840,85          1.286.660  15,9%                1.022,44          1.360.616  8,8%        1.012,57  

Solo assistenziali           769.411  10,4%                     636,03          1.001.223  12,3%                   598,76          1.770.634  11,4%           614,96  

Almeno una pensione 
IVS***** 

          375.085  5,1%                  2.391,17          1.530.157  18,8%                1.895,09          1.905.242  12,3%        1.992,76  

Almeno una IVS + 
Assistenziali 

          573.730  7,8%                  1.939,06          1.009.455  12,4%                1.766,18          1.583.185  10,2%        1.828,83  

Totale        7.371.447  100,2%                   1.919,48          8.117.672  100%                1.387,40         15.489.119  100,1%        1.640,85  

(*) Comprende le gestioni dei dipendenti pubblici e dello spettacolo e sport.          

(**) Non comprende gli assegni di cura erogati dalla Provincia Autonoma di Bolzano, le pensioni erogate dagli organi costituzionali dello Stato (Parlamento, Presidenza della Repubblica, ecc.), gli assegni al nucleo 

familiare. Comprende tutti gli altri redditi pensionistici del pensionato, inclusi l'importo aggiuntivo e la quattordicesima, le prestazioni di tipo complementare e integrativo, quelle assistenziali e le rendite di tipo 

indennitario.           

(***) Dati provvisori.           

(****) Calcolato dividendo l'importo complessivo annuo del reddito pensionistico per 12.          

(*****) Invalidità, Vecchiaia, Superstiti.                  
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Tabella 3.6 - Reddito pensionistico* lordo annuo dei pensionati INPS**: valore dei decili e coefficiente del Gini per regione e area 

geografica - Anno 2021*** 

Regione 
Area geografica 

Reddito pensionistico annuo - Importi dei decili COEFF. 
GINI 

% I II III IV V VI VII VIII IX 

Piemonte 7.248,5 10.501,7 13.824,6 16.413,4 19.054,1 21.399,0 24.600,6 28.587,8 35.424,6 32,3 

Valle d'Aosta 8.004,1 11.767,2 14.738,8 17.380,6 19.941,7 22.223,6 25.429,0 29.838,8 36.620,2 30,6 

Lombardia 7.248,5 10.617,2 14.190,5 16.831,6 19.552,3 21.975,3 25.342,5 29.564,7 37.088,6 33,1 

Trentino-Alto Adige 7.512,5 10.637,8 13.751,1 16.393,0 19.208,8 21.829,5 25.342,6 29.619,4 36.485,7 32,4 

Veneto 7.248,5 9.997,4 13.226,2 15.415,4 17.936,8 20.287,0 23.363,6 27.268,5 33.906,9 32,2 

Friuli-Venezia Giulia 7.248,5 10.723,4 13.996,5 16.622,8 19.285,9 21.724,6 25.026,7 29.137,2 36.195,8 32,4 

Liguria 7.139,5 9.201,5 13.184,0 15.952,0 19.190,3 22.096,4 25.771,7 30.072,9 37.277,2 34,4 

Emilia-Romagna 7.394,5 11.008,2 13.943,9 16.424,7 19.041,0 21.470,0 24.719,2 28.765,9 35.868,3 32,2 

Toscana 7.248,5 9.968,5 13.486,1 15.725,8 18.410,1 20.874,2 24.114,4 28.245,8 35.258,0 33,0 

Umbria 6.777,4 9.175,0 12.912,4 15.057,3 17.732,6 20.334,1 23.537,3 27.541,0 34.000,0 33,6 

Marche 7.139,5 9.408,0 12.573,7 14.741,5 17.083,7 19.601,4 22.332,4 26.420,4 33.047,7 32,7 

Lazio 6.200,1 8.469,6 11.582,1 14.741,5 18.109,7 21.672,0 26.167,9 31.607,0 41.010,5 39,6 

Abruzzo 6.265,2 8.283,3 10.724,1 13.477,4 15.603,4 18.497,1 21.608,5 26.223,5 32.929,0 35,3 

Molise 6.265,2 7.512,5 9.778,9 12.241,3 14.741,5 17.368,2 20.273,1 25.235,7 31.913,6 36,1 

Campania 4.365,1 7.248,5 8.679,6 11.499,7 14.589,5 17.117,8 20.575,0 25.634,8 32.824,5 38,3 

Puglia 4.873,1 7.413,4 9.593,8 12.456,2 14.741,5 17.520,5 20.862,3 25.483,1 32.022,4 36,4 
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Basilicata 6.083,7 7.512,5 9.697,1 12.270,9 14.740,7 17.324,5 20.216,0 24.703,5 31.002,7 35,2 

Calabria 4.627,5 7.294,5 8.866,3 11.672,1 14.505,7 16.905,7 20.106,5 24.717,3 31.203,8 36,7 

Sicilia 4.873,1 7.294,5 8.757,3 11.426,0 13.923,1 16.373,6 20.106,1 25.095,5 32.387,4 38,1 

Sardegna 6.265,2 8.463,5 10.601,5 13.646,1 15.707,9 18.807,0 22.058,5 26.520,0 33.190,7 35,4 

Italia 6.702,5 8.723,6 12.013,3 14.741,5 17.409,3 20.113,1 23.606,8 27.961,7 35.097,4 35,1 

Nord 7.248,5 10.491,4 13.824,9 16.360,7 19.044,5 21.483,8 24.780,5 28.896,0 36.019,0 32,7 

Centro 6.702,5 8.846,4 12.532,8 15.022,5 17.988,6 20.865,7 24.605,0 29.316,4 37.428,7 36,3 

Mezzogiorno 4.873,1 7.403,5 8.917,6 12.087,4 14.740,7 17.325,0 20.638,2 25.511,1 32.365,5 37,1 

(*) Non comprende gli assegni di cura erogati dalla Provincia Autonoma di Bolzano, le pensioni erogate dagli organi costituzionali dello Stato (Parlamento, Presidenza 

della Repubblica, ecc.), gli assegni al nucleo familiare. Comprende tutti gli altri redditi pensionistici del pensionato, inclusi l'importo aggiuntivo e la quattordicesima, le 

prestazioni di tipo complementare e integrativo, quelle assistenziali e le rendite di tipo indennitario.         

(**) Comprende le gestioni dei dipendenti pubblici e dello spettacolo e sport. 

(***) Dati provvisori.               
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Tabella 3.7 App - Numero di prestazioni INPS* e importo lordo medio mensile per gestione VIGENTI al 31.12.2020 e al 31.12.2021 (importi in euro) 

Gestione Numero pensioni Importo lordo medio mensile 

2020 2021 Variazioni % 
2021/2020 

2020 2021 Variazioni % 
2021/2020 

Prestazioni previdenziali             16.846.422           16.849.558  0,0%          1.214,27          1.234,57  1,7% 

Fondo Pensioni Lavoratori dipendenti  
(comprese le gestioni a contabilità 
separata) 

              8.245.828             8.135.967  -1,3%          1.173,99          1.195,10  1,8% 

Gestione Dipendenti Pubblici               3.029.451             3.082.954  1,8%          1.927,07          1.945,91  1,0% 

Gestioni Lavoratori Autonomi e 
Parasubordinati 

              4.986.427             5.004.025  0,4%             795,23            803,75  1,1% 

Altri fondi**                  584.716               626.612  7,2%          1.662,91          1.687,72  1,5% 

Prestazioni assistenziali              3.982.678            3.982.674  0,0%             460,98            464,46  0,8% 

Pensioni/Assegni sociali                  803.441               808.105  0,6%             460,07            464,13  0,9% 

Prestazioni di invalidità civile               3.179.237             3.174.569  -0,1%             461,21            464,54  0,7% 

Totale             20.829.100          20.832.232  0,0%          1.070,24          1.087,34  1,6% 

(*) Comprende le gestioni dei dipendenti pubblici (ex Inpdap) e dei lavoratori dello spettacolo e sport professionistico (ex Enpals). 

(**) FF.SS., Ex Ipost, Ex Enpals, Volo, Dazieri, Clero, Gas, Esattoriali, Minatori, Casalinghe, Facoltative, Totalizzazione; nel 2017 sono stati aggiunti Spedizionieri doganali e Pensioni in regime di 

Cumulo.            

 

 



39 
 

 

 

Tabella 3.8 App. - Numero di prestazioni INPS* e importo lordo medio mensile per categoria VIGENTI al 31.12.2021 (importi in euro) 

Categoria Maschi Femmine Maschi e femmine 

Numero 
pensioni 

% Importo lordo 
medio mensile 

Numero 
pensioni 

% Importo 
lordo medio 

mensile 

Numero 
pensioni 

% Importo 
lordo medio 

mensile 

Prestazioni previdenziali        7.488.887  82,3%          1.589,56             9.360.671  79,8%            950,57           16.849.558  80,9%         1.234,57  

Anzianità/Anticipata**        4.549.693  50,0%          1.984,03             2.210.750  18,8%          1.610,12             6.760.443  32,5%         1.861,76  

Vecchiaia        1.830.967  20,1%          1.075,89              
3.020.514  

25,8%             727,97             4.851.481  23,3%            859,27  

Invalidità           556.795  6,1%          1.144,49                431.500  3,7%             763,62                988.295  4,7%            978,20  

Superstite           551.432  6,1%             489,96             3.697.907  31,5%             759,90             4.249.339  20,4%            724,87  

Prestazioni assistenziali        1.613.989  17,7%             462,33             2.368.685  20,2%            465,90             3.982.674  19,1%            464,46  

Pensioni e Assegni sociali           301.427  3,3%             472,40                506.678  4,3%             459,21                808.105  3,9%            464,13  

Prestazioni agli invalidi civili        1.312.562  14,4%             460,02             1.862.007  15,9%             467,72             3.174.569  15,2%            464,54  

Totale        9.102.876  100%          1.389,70           11.729.356  100%            852,69           20.832.232  100%         1.087,34  

(*) Comprende le gestioni dei dipendenti pubblici (ex Inpdap) e dei lavoratori dello spettacolo e sport professionistico (ex Enpals).       

(**) Compresi i prepensionamenti.               
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Tabella 3.9 App. - Numero di prestazioni PREVIDENZIALI INPS e importo lordo medio mensile per gestione VIGENTI al 31.12.2021 (importi in euro) 

Gestione Maschi Femmine Maschi e femmine 

Numero 
pensioni 

% Importo lordo 
medio mensile 

Numero 
pensioni 

% Importo lordo 
medio mensile 

Numero 
pensioni 

% Importo lordo 
medio mensile 

Fondo Pensioni Lavoratori dipendenti  
(comprese le gestioni a contabilità 
separata) 

      3.457.403  46,2%         1.665,76     4.678.564  50,0%            847,30             8.135.967  48,3%          1.195,10  

Coltivatori diretti Coloni e Mezzadri          451.398  6,0%            882,99        819.875  8,8%            545,69             1.271.273  7,5%             665,46  

Artigiani          969.011  12,9%         1.218,59        786.552  8,4%            672,68             1.755.563  10,4%             974,01  

Commercianti          636.244  8,5%         1.218,94        818.168  8,7%            697,34             1.454.412  8,6%             925,52  

Altri fondi*          374.419  5,0%         1.970,63        252.193  2,7%          1.267,69                626.612  3,7%          1.687,72  

Gestione separata lavoratori 
parasubordinati 

         351.641  4,7%            267,52        171.136  1,8%            151,55                522.777  3,1%             229,56  

Gestione Dipendenti Pubblici       1.248.771  16,7%         2.368,75     1.834.183  19,6%          1.658,04             3.082.954  18,3%          1.945,91  

di cui: Cassa Pensioni Dipendenti Enti 
Locali  

         477.519  6,4%         1.930,18        695.306  7,4%          1.425,35             1.172.825  7,0%          1.630,89  

           Cassa Pensioni Insegnanti              1.152  0,0%            858,57          15.593  0,2%          1.509,73                  16.745  0,1%          1.464,93  

           Cassa Pensioni Sanitari             51.124  0,7%         5.512,00          35.984  0,4%          3.446,85                  87.108  0,5%          4.658,90  

           Cassa Pensioni Ufficiali Giudiziari               1.301  0,0%         1.970,63            1.949  0,0%          1.409,72                   3.250  0,0%          1.634,26  

           Cassa Trattamenti Pensionistici 
Statali 

         717.675  9,6%         2.439,79     1.085.351  11,6%          1.750,37             1.803.026  10,7%          2.024,78  

Totale       7.488.887  100%         1.589,57     9.360.671  100%            950,57           16.849.558  100%          1.234,57  

(*) FF.SS., Ex Ipost, Gestione Spettacolo e Sport, Volo, Dazieri, Clero, Gas, Esattoriali, Minatori, Casalinghe, Facoltative, Totalizzazione, Spedizionieri doganali, Pensioni in regime di Cumulo.
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Tabella 3.10 App - Numero di prestazioni PREVIDENZIALI INPS e importo lordo medio mensile per gestione e categoria VIGENTI al 31.12.2021  
(importi in euro) 

Gestione Maschi Femmine Maschi e femmine 

Numero 
pensioni 

% Importo lordo 
medio mensile 

Numero 
pensioni 

% Importo lordo 
medio mensile 

Numero 
pensioni 

% Importo lordo 
medio mensile 

Fondo Pensioni Lavoratori dipendenti  
(comprese le gestioni a contabilità separata) 

Dirette    3.171.703  91,7%        1.774,64     2.635.382  56,3%           917,49        5.807.085  71,4%         1.385,65  

Superstiti       285.700  8,3%           456,97     2.043.182  43,7%           756,75        2.328.882  28,6%           719,97  

Totale    3.457.403  100,0%        1.665,76     4.678.564  100,0%           847,30       8.135.967  100,0%         1.195,10  

Gestione Dipendenti Pubblici 

Dirette    1.143.602  91,6%        2.519,65     1.306.969  71,3%        1.847,50        2.450.571  79,5%         2.161,17  

Superstiti       105.169  8,4%           727,78        527.214  28,7%        1.188,33          632.383  20,5%         1.111,74  

Totale    1.248.771  100,0%       2.368,74     1.834.183  100,0%        1.658,03       3.082.954  100,0%         1.945,91  

Gestioni Lavoratori Autonomi e Parasubordinati 

Dirette    2.258.952  93,8%        1.059,42     1.591.628  61,3%           666,06        3.850.580  76,9%           896,82  

Superstiti       149.342  6,2%           373,94     1.004.103  38,7%           510,77        1.153.445  23,1%           493,05  

Totale    2.408.294  100,0%        1.016,91     2.595.731  100,0%           605,99       5.004.025  100,0%           803,75  
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Altri fondi* 

Dirette       363.198  97,0%        2.011,59        128.785  51,1%        1.515,90          491.983  78,5%         1.881,84  

Superstiti         11.221  3,0%           644,81        123.408  48,9%        1.008,65          134.629  21,5%           978,33  

Totale       374.419  100,0%        1.970,63        252.193  100,0%        1.267,69          626.612  100,0%         1.687,72  

  Totale 

Dirette    6.937.455  92,6%        1.676,97     5.662.764  60,5%        1.075,08      12.600.219  74,8%         1.406,47  

Superstiti       551.432  7,4%           489,96     3.697.907  39,5%           759,90        4.249.339  25,2%           724,87  

Totale    7.488.887  100%        1.589,57     9.360.671  100%           950,57      16.849.558  100%         1.234,57  

(*) FF.SS., Ex Ipost, Gestione Spettacolo e Sport, Volo, Dazieri, Clero, Gas, Esattoriali, Minatori, Casalinghe, Facoltative, Totalizzazione, Spedizionieri doganali, Pensioni in regime di Cumulo. 
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Tabella 3.11 App. - Numero di prestazioni ASSISTENZIALI INPS per tipo di prestazione VIGENTI al 31.12.2021 

Gestione Maschi Femmine Maschi e femmine 

Numero 
prestazioni 

% Numero 
prestazioni 

% Numero 
prestazioni 

% 

Pensioni/Assegni sociali 301.427 18,7% 506.678 21,4% 808.105 20,3% 

Prestazioni di invalidità civile 1.312.562 81,3% 1.862.007 78,6% 3.174.569 79,7% 

Pensione ciechi assoluti 11.644 0,7% 18.323 0,8% 29.967 0,8% 

Pensione ciechi parziali 13.600 0,8% 31.996 1,4% 45.596 1,1% 

Indennità ventesimisti 23.152 1,4% 42.926 1,8% 66.078 1,7% 

Indennità di accompagnamento ai ciechi 22.969 1,4% 26.942 1,1% 49.911 1,3% 

Pensione ai sordomuti 7.153 0,4% 8.670 0,4% 15.823 0,4% 

Indennità comunicazione 22.115 1,4% 21.308 0,9% 43.423 1,1% 

Pensione inabilità 272.744 16,9% 263.463 11,1% 536.207 13,5% 

Indennità di accompagnamento agli invalidi totali 655.865 40,6% 1.164.857 49,2% 1.820.722 45,7% 

Assegno di assistenza 163.733 10,1% 211.001 8,9% 374.734 9,4% 

Indennità di frequenza minori 118.331 7,3% 65.313 2,8% 183.644 4,6% 

Indennità di accompagnamento agli invalidi parziali 1.256 0,1% 7.208 0,3% 8.464 0,2% 

Totale 1.613.989 100% 2.368.685 100% 3.982.674 100% 
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Tabella 3.12 App - Numero di prestazioni INPS* e importo lordo medio mensile per categoria LIQUIDATE nel 2021 (importi in euro) 

Categoria Maschi Femmine Maschi e femmine 

Numero 
pensioni 

% Importo 
lordo 
medio 

mensile 

Numero 
pensioni 

% Importo 
lordo medio 

mensile 

Numero 
pensioni 

% Importo 
lordo 
medio 

mensile 

Prestazioni 
previdenziali 

411.266 62,8% 1.560,13 495.133 59,5% 1.084,30 906.399 60,9% 1.300,20 

Anzianità/Anticipata** 198.702 30,3% 2.155,99 132.294 15,9% 1.738,97 330.996 22,3% 1.989,32 

Vecchiaia 122.740 18,7% 1.234,89 112.734 13,5% 871,46 235.474 15,8% 1.060,89 

Invalidità 37.548 5,7% 886,27 21.743 2,6% 672,71 59.291 4,0% 807,95 

Superstite 52.276 8,0% 542,87 228.362 27,4% 849,29 280.638 18,9% 792,21 

Prestazioni assistenziali 243.654 37,2% 469,44 337.346 40,5% 470,47 581.000 39,1% 470,03 

Pensioni e Assegni sociali 17.151 2,6% 454,45 21.630 2,6% 396,25 38.781 2,6% 421,99 

Prestazioni agli invalidi 
civili 

226.503 34,6% 470,58 315.716 37,9% 475,55 542.219 36,5% 473,47 

Totale 654.920 100% 1.154,35 832.479 100% 835,55 1.487.399 100% 975,92 

(*) Comprende le gestioni dei dipendenti pubblici (ex Inpdap) e dei lavoratori dello spettacolo e sport professionistico (ex Enpals). 

(**) Compresi i prepensionamenti. 
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Tabella 3.13 - Numero di prestazioni PREVIDENZIALI INPS e importo lordo medio mensile per gestione e genere LIQUIDATE nel 2021 
 (importi in euro) 

Gestione Maschi Femmine Maschi e femmine 

Numero 
pensioni 

% Importo 
lordo medio 

mensile 

Numero 
pensioni 

% Importo 
lordo medio 

mensile 

Numero 
pensioni 

% Importo 
lordo medio 

mensile 

Fondo Pensioni Lavoratori dipendenti  
(comprese le gestioni a contabilità separata) 

     176.492  42,9%       1.588,48       223.808  45,2%           971,24   400.300  44,2%       1.243,38  

Coltivatori diretti Coloni e Mezzadri        16.445  4,0%          764,37        25.638  5,2%           584,45    42.083  4,6%          654,76  

Artigiani        52.305  12,7%       1.136,96        45.956  9,3%           713,48    98.261  10,8%          938,90  

Commercianti        40.982  10,0%       1.185,44        45.100  9,1%           753,96    86.082  9,5%          959,38  

Gestione separata lavoratori parasubordinati        22.793  5,5%          399,06        18.212  3,7%           179,62    41.005  4,5%          301,60  

Gestione Dipendenti Pubblici        65.677  16,0%       2.354,06       106.551  21,5%         1.808,91   172.228  19,0%       2.016,79  

di cui: Cassa Pensioni Dipendenti Enti Locali         25.818  6,3%       1.926,75        41.410  8,4%         1.600,81    67.228  7,4%       1.725,98  

           Cassa Pensioni Insegnanti              99  0,0%          857,86             590  0,1%         1.661,70         689  0,1%       1.546,19  

           Cassa Pensioni Sanitari           3.234  0,8%       5.603,11          2.749  0,6%         4.141,65      5.983  0,7%       4.931,62  

           Cassa Pensioni Ufficiali Giudiziari              106  0,0%       2.110,88             162  0,0%         1.768,46         268  0,0%       1.903,89  

           Cassa Trattamenti Pensionistici Statali        36.420  8,9%       2.373,25        61.640  12,4%         1.846,19    98.060  10,8%       2.041,94  

Altri fondi*        36.572  8,9%       2.104,04        29.868  6,0%         1.396,43    66.440  7,3%       1.785,94  

Totale       411.266  100%       1.560,13       495.133  100%         1.084,29  906.399  100%       1.300,20  

(*) FF.SS., Ex Ipost, Gestione Spettacolo e Sport, Volo, Dazieri, Clero, Gas, Esattoriali, Minatori, Casalinghe, Facoltative, Totalizzazione, Spedizionieri doganali, Pensioni in regime di Cumulo. 

 

 



46 
 

 

 

 

Tabella 3.14 - Numero di prestazioni ASSISTENZIALI INPS per tipo di prestazione LIQUIDATE e genere nel 2021 

Gestione Maschi Femmine Maschi e femmine 

Numero 
prestazioni 

% Numero 
prestazioni 

% Numero 
prestazioni 

% 

Pensioni/Assegni sociali 17.151 7,0% 21.630 6,4% 38.781 6,7% 

Prestazioni di invalidità civile 226.503 93,0% 315.716 93,6% 542.219 93,3% 

Pensione ciechi assoluti 736 0,3% 1.163 0,3% 1.899 0,3% 

Pensione ciechi parziali 1.721 0,7% 3.599 1,1% 5.320 0,9% 

Indennità ventesimisti 2.964 1,2% 4.773 1,4% 7.737 1,3% 

Indennità di accompagnamento ai ciechi 1.242 0,5% 1.597 0,5% 2.839 0,5% 

Pensione ai sordomuti 161 0,1% 139 0,0% 300 0,1% 

Indennità comunicazione 369 0,2% 347 0,1% 716 0,1% 

Pensione inabilità 27.603 11,3% 37.381 11,1% 64.984 11,2% 

Indennità di accompagnamento agli invalidi 
totali 

154.531 63,4% 232.056 68,8% 386.587 66,5% 

Assegno di assistenza 18.839 7,7% 24.124 7,2% 42.963 7,4% 

Indennità di frequenza minori 18.336 7,5% 10.532 3,1% 28.868 5,0% 

Indennità di accompagnamento agli invalidi 
parziali 

1 0,0% 5 0,0% 6 0,0% 

Totale 243.654 100% 337.346 100% 581.000 100% 
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Tabella 3.15a - Numero di pensioni di vecchiaia, anzianità/anticipate e prepensionamenti FONDO PENSIONI LAVORATORI 
DIPENDENTI (comprese le gestioni a contabilità separata e enti creditizi)* per anno di decorrenza, gestioni e sesso vigenti al 31.12.2021 

Anno di 
decorrenza 

Maschi Femmine Maschi e femmine 

Numero 
pensioni 

Età alla 
decorrenza  

Importo lordo 
medio mensile al 

31.12.2021 

Numero 
pensioni 

Età alla 
decorrenza  

Importo lordo 
medio mensile 
al 31.12.2021 

Numero 
pensioni 

Età alla 
decorrenza  

Importo lordo 
medio mensile al 

31.12.2021 

  Fondo pensioni lavoratori dipendenti (comprese le gestioni a contabilità separata e enti creditizi) 

Ante 1990     213.906            55,4          1.404,43      422.039            54,7          674,23   635.945            55,0          919,84  

1991       56.784            56,0          1.471,99        71.445            55,2          653,33   128.229            55,6       1.015,86  

1992       92.757            54,9          1.620,55        86.642            54,8          737,94   179.399            54,9       1.194,29  

1993       41.400            57,4          1.476,12        76.238            55,3          659,18   117.638            56,1         946,68  

1994       77.781            55,7          1.901,18        33.268           55,2       1.053,92   111.049            55,6       1.647,36  

1995       74.621            55,3          1.769,01        54.105            55,8          785,65   128.726            55,5       1.355,69  

1996       81.115            56,0          1.796,98       53.319            56,2          865,95   134.434            56,1       1.427,71  

1997       78.136            56,1          2.041,99        29.868            56,2       1.129,16   108.004            56,1       1.789,55  

1998       84.123            56,3          1.809,58        61.818            56,7          899,16   145.941            56,5       1.423,94  

1999       84.328            56,6          1.873,76        55.305            57,3          934,83   139.633            56,9       1.501,88  

2000       65.346            57,0          1.931,77        27.983            57,1       1.121,45     93.329            57,0       1.688,81  

2001       91.833            57,3          1.897,24        70.543            58,8          857,10   162.376            57,9       1.445,36  

2002       99.226            57,4          1.817,85        75.186            58,7          869,41   174.412            57,9       1.408,99  

2003       98.425            58,0          1.849,39        75.180            58,8          902,76   173.605            58,4       1.439,45  

2004     111.858            57,9          1.825,24        82.340            58,5          956,49   194.198            58,2       1.456,89  

2005       67.843            60,5          1.804,78        61.020            59,8          833,26   128.863            60,1       1.344,74  
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2006    107.294            58,7          1.881,39        91.987            59,1          962,61   199.281            58,9       1.457,29  

2007       83.357            60,2          1.893,98        79.860            59,8          896,79   163.217            60,0       1.406,07  

2008     106.113            59,0          2.096,98        68.725            59,3       1.114,16   174.838            59,1       1.710,66  

2009       67.707            61,2          1.895,25        78.275            60,4          857,10   145.982            60,8       1.338,59  

2010       97.765            60,0          1.947,52        89.103            59,9       1.023,32   186.868            60,0       1.506,84  

2011       82.847            59,9          2.069,29        59.299            59,8       1.146,32   142.146            59,9       1.684,25  

2012       80.667            61,2          1.892,72        79.974            60,6       1.020,20   160.641            60,9       1.458,35  

2013       55.890            62,2          1.918,88        42.151            60,5       1.234,34     98.041            61,5       1.624,57  

2014       53.124            63,2          1.733,74        45.365            60,4       1.420,93     98.489            61,9       1.589,66  

2015       86.326            62,3          2.014,01        63.124            60,8       1.427,15   149.450            61,7       1.766,13  

2016       72.698            62,8          2.071,23        43.612            61,4       1.364,20   116.310            62,3       1.806,12  

2017       99.429            62,9          2.067,72        52.721            62,3       1.344,48   152.150           62,7       1.817,11  

2018     101.788            62,9          2.030,75        38.568            61,8       1.589,17   140.356            62,6       1.909,41  

2019     116.536            63,3          2.103,07        52.150            62,9       1.308,94   168.686            63,1       1.857,56  

2020     121.955            63,3          2.068,26        83.577            64,1       1.183,51   205.532            63,6       1.708,49  

2021     109.293            63,2          2.012,57        84.522            64,0       1.174,71   193.815            63,6       1.647,18  

(*) Sono compresi il Fondo Trasporti, il Fondo Elettrici, il Fondo Telefonici, l'ex INPDAI e gli enti creditizi. 

Nelle pensioni sono comprese le pensioni supplementari, gli assegni di invalidità trasformati al raggiungimento dell'età di vecchiaia e le pensioni erogate ai salvaguardati.
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Tabella 3.15b - Numero di pensioni di vecchiaia, anzianità/anticipate delle GESTIONI LAVORATORI AUTONOMI* per anno di 
decorrenza, gestioni e sesso vigenti al 31.12.2021 

Anno di 
decorrenza 

Maschi Femmine Maschi e femmine 

Numero 
pensioni 

Età alla 
decorrenza  

Importo lordo 
medio mensile al 

31.12.2021 

Numero 
pensioni 

Età alla 
decorrenza  

Importo lordo 
medio mensile al 

31.12.2021 

Numero 
pensioni 

Età alla 
decorrenza  

Importo lordo 
medio mensile 
al 31.12.2021 

  Gestioni lavoratori autonomi 

Ante 1990       25.928            55,9                       926,10        70.988            59,8                  515,59     96.916            58,7               625,41  

1991       18.176            56,8                       948,67        23.871            59,4                  534,67     42.047            58,3               713,63  

1992       63.004            55,1                       919,38        60.363            56,3                  572,36   123.367            55,7               749,59  

1993         6.789            60,3                    1.005,10        24.887            60,1                 541,42     31.676            60,1               640,80  

1994       64.968            57,0                    1.144,60        48.281            57,7                  624,86   113.249            57,3               923,02  

1995       23.228            57,3                    1.188,68        31.243            59,6              583,18     54.471            58,6               841,38  

1996     100.772            56,7                    1.188,36        50.844            57,8                  644,14   151.616            57,1             1.005,85  

1997       65.180            57,3                    1.197,42        46.182            58,5                  644,63   111.362            57,8               968,17  

1998       14.477            62,7                       958,12        35.333            60,2                  581,53     49.810            60,9               690,98  

1999       45.966            61,0                    1.111,45        43.405            60,0                  621,67     89.371            60,5               873,58  

2000       43.421            61,0                    1.137,73        45.653            59,9                  638,46     89.074            60,4               881,84  

2001       55.807            60,6                    1.193,74        57.747            59,8                  669,75   113.554            60,2               927,27  

2002       59.607            60,2                    1.189,79        60.002            59,7                  668,88   119.609            59,9               928,48  

2003       72.983            60,2                    1.219,43        64.479            59,7                  700,49   137.462            60,0               976,02  

2004       69.418            60,5                    1.213,49        62.931            59,8                  703,69   132.349            60,2               971,08  

2005       71.210            60,5                    1.224,32        59.831            59,8                  728,50   131.041            60,2               997,94  
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2006       72.631            60,4                    1.250,16        70.571            59,9                  728,96   143.202            60,2               993,31  

2007       76.831            60,4                    1.267,40        70.708            59,9                  743,17   147.539            60,2             1.016,16  

2008       59.525            59,8                    1.385,62        33.602            59,9                  828,89     93.127            59,8             1.184,74  

2009       49.484            61,4                    1.223,96        53.418            60,6                  715,49   102.902            61,0               960,01  

2010       64.214            61,2                    1.286,69        53.420            60,6                  758,88   117.634            60,9             1.047,00  

2011       48.267            61,3                    1.288,86        41.297            60,6                  777,84     89.564            61,0             1.053,23  

2012       42.904            63,2                    1.202,66        25.005            61,7                  783,32     67.909            62,6             1.048,25  

2013       49.163            62,9                    1.215,34        35.571            61,3                  819,88     84.734            62,2             1.049,33  

2014       39.502            64,4                    1.095,75        17.963            61,1                  952,86     57.465            63,4             1.051,08  

2015       63.132            63,2                    1.325,56        21.575            61,1                  998,70     84.707            62,6             1.242,31  

2016       47.704            63,5                    1.341,10        16.927            61,7                  987,89     64.631            63,0             1.248,59  

2017       72.747            63,7                    1.352,51        22.896            62,1               1.004,76     95.643            63,3             1.269,26  

2018       77.263            63,9                    1.363,51        23.261            63,3                  999,81   100.524            63,7             1.279,35  

2019       76.867            63,9                    1.420,09        31.267            64,3                  903,10   108.134            64,0             1.270,60  

2020       84.663            64,0                    1.346,86        46.265            64,8                  838,14   130.928            64,3             1.167,10  

2021       73.094            64,0                    1.274,62        42.645            64,8                  821,54   115.739            64,3             1.107,68  

(*) Sono state considerate le gestioni dei CDCM, degli artigiani e dei commercianti. 

Nelle pensioni sono comprese le pensioni supplementari, gli assegni di invalidità trasformati al raggiungimento dell'età di vecchiaia e le pensioni erogate ai salvaguardati.
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Tabella 3.16 - Numero di pensionati INPS* beneficiari di assegno al nucleo familiare e importo medio mensile per categoria, area 
geografica e sesso al 31.12.2021 

Area geografica Maschi Femmine Maschi e femmine 

Numero 
beneficiari 

Importo medio 
mensile 

Numero 
beneficiari 

Importo medio 
mensile 

Numero 
beneficiari 

Importo medio 
mensile 

Vecchiaia 

Nord                136.395  37,4              19.615  53,6          156.010  39,4 

Centro                 68.709  37,1                9.453  50,5            78.162  38,7 

Mezzogiorno                261.637  39,6              31.749  48,3 293.386  40,6 

Estero                   6.737  31,2                   753  34,6              7.490  31,5 

Totale               473.478  38,5              61.570  50,1          535.048  39,8 

Invalidità 

Nord                 12.920  71,8                2.396  90,7            15.316  74,8 

Centro                 12.406  64,2                1.812  80,6            14.218  66,3 

Mezzogiorno                 67.540  65,6              10.510  66,8            78.050  65,8 

Estero                      736  47,5                    49  56,5                 785  48,1 

Totale                 93.602  66,1              14.767  72,3  108.369  67,0 

Superstiti 

Nord                 10.016  70,9              84.858  67,4            94.874  67,8 

Centro                   4.699  72,5              45.019  66,3            49.718  66,9 
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Mezzogiorno                 20.371  72,2            161.116  67,5          181.487  68,0 

Estero                       94  84,9                   470  130,4                 564  122,8 

Totale                 35.180  71,9             291.463  67,4          326.643  67,9 

Totale 

Nord                159.331  42,3            106.869  65,4          266.200  51,6 

Centro                 85.814  43,0              56.284  64,1          142.098  51,3 

Mezzogiorno                349.548  46,6            203.375  64,5          552.923  53,1 

Estero                   7.567  33,4                1.272  70,8              8.839  38,8 

Totale               602.260  44,7            367.800  64,7          970.060  52,3 

(*) Comprende le gestioni dei dipendenti pubblici. 
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4 - LE PRESTAZIONI A SOSTEGNO DEL REDDITO, DELLA 
FAMIGLIA, DEL LAVORO DI CURA E DI CONTRASTO DELLA 
POVERTÁ 
 

 

Tabella 4.1. Integrazione salariale.  Serie storica del numero di ore autorizzate per tipologia di 
intervento. Anni 2009-2021 

Anni CIGO CIGS* CIGD Fondi di 
solidarietà 

Complesso 

2009 576.715.106 339.395.331     916.110.437 

2010 341.826.963 856.712.507     1.198.539.470 

2011 229.770.858 745.070.730     974.841.588 

2012 340.333.095 773.559.500     1.113.892.595 

2013 356.663.033 740.543.247     1.097.206.280 

2014 253.557.961 754.787.352     1.008.345.313 

2015 183.776.222 498.249.431     682.025.653 

2016 137.571.296 439.132.607     576.703.903 

2017 104.888.481 240.141.228   12.711.074 357.740.783 

2018 95.656.895 120.352.572   10.929.571 226.939.038 

2019 105.437.162 154.216.440   16.628.850 276.282.452 

2020 1.979.786.234 182.305.760 798.594.622 1.368.346.809 4.329.033.425 

2021 932.175.631 186.914.824 671.591.108 1.030.483.590 2.821.165.153 

(*) Fino al 2019 la CIGS comprende la CIG in deroga. 
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Tabella 4.2 - Integrazione salariale. Numero ore autorizzate per tipologia di intervento e per ramo 
di attività economica. Anni 2020-2021 

Ore autorizzate 2020 % su 
Totale 

2021 % su 
Totale 

Var. % 
annua 

Cig Ordinaria Industria 1.779.440.393 41,10% 855.485.118 30,3% -51,92% 

Edilizia 200.345.841 4,63% 76.690.513 2,7% -61,72% 

Cig 
Straordinaria 

Industria e 
artigianato 

150.808.226 3,48% 164.860.132 5,8% 9,32% 

Edilizia 3.440.499 0,08% 1.958.788 0,1% -43,07% 

Commercio 27.965.258 0,65% 20.057.684 0,7% -28,28% 

Settori Vari 91.777 0,00% 38.220 0,0% -58,36% 

Cig in deroga Industria e 
artigianato 

37.886.975 0,88% 55.340.095 2,0% 46,07% 

Edilizia 1.224.106 0,03% 100.037 0,0% -91,83% 

Commercio 744.118.461 17,19% 610.030.225 21,6% -18,02% 

Settori vari 15.365.080 0,35% 6.120.751 0,2% -60,16% 

Fondi di 
solidarietà 

Industria e 
artigianato 

96.435.528 2,23% 67.132.265 2,4% -30,39% 

Edilizia 682.597 0,02% 129.936 0,0% -80,96% 

Commercio 1.223.391.904 28,26% 955.163.761 33,9% -21,92% 

Credito 43.441.252 1,00% 3.398.547 0,1% -92,18% 

Ex-Enti pubblici 4.142.605 0,10% 4.564.321 0,2% 10,18% 

Settori vari 252.923 0,01% 94.760 0,0% -62,53% 

Totale  4.329.033.425 100% 2.821.165.153 100% -34,83% 

 

 

 

 

 

Tabella 4.3 - Integrazione salariale. Numero ore autorizzate per macro regioni. Anni 2020-2021 

Regioni 2020 2021 Var. % annua 

N. Ore % N. Ore % 

Nord Ovest 1.568.608.499 36,23% 931.101.601 33,00% -40,64% 

Nord Est 1.070.400.496 24,73% 553.624.406 19,62% -48,28% 

Centro 876.619.645 20,25% 676.393.867 23,98% -22,84% 

Sud e Isole 813.404.785 18,79% 660.045.279 23,40% -18,85% 

ITALIA 4.329.033.425 100% 2.821.165.153 100% -34,83% 
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Tabella 4.4 - Integrazione salariale. Numero ore autorizzate per settore produttivo e relative variazioni 
percentuali su base annua. Anni 2020-2021 

Sezione (classificazione attività economica 
ateco 2002) 

2020 % 
sezione 

2021 % sezione Var.% 

Agricoltura, caccia e silvicoltura 15.103.073 0,35% 6.079.910 0,22% -59,74% 

Pesca, piscicoltura e servizi connessi 5.222.854 0,12% 5.349.299 0,19% 2,42% 

Estrazione di minerali 8.260.359 0,19% 3.066.132 0,11% -62,88% 

Attività manifatturiere 2.074.267.758 47,92% 829.890.612 29,42% -59,99% 

Produzione e distribuzione di energia 
elettrica, gas e acqua 

5.807.843 0,13% 1.366.891 0,05% -76,46% 

Costruzioni 269.967.809 6,24% 100.833.350 3,57% -62,65% 

Commercio all’ingrosso e al dettaglio; 
riparazione di autoveicoli, motocicli e di 
beni personali e per la casa 

552.101.675 12,75% 481.473.773 17,07% -12,79% 

Alberghi e ristoranti 405.665.099 9,37% 564.374.271 20,01% 39,12% 

Trasporti, magazzinaggio e comunicazioni 309.487.528 7,15% 271.354.081 9,62% -12,32% 

Attività finanziarie 54.204.698 1,25% 11.461.395 0,41% -78,86% 

Attività immobiliari, noleggio, 
informatica, ricerca, servizi alle imprese 

377.262.415 8,71% 314.897.559 11,16% -16,53% 

Amministrazione pubblica 386.095 0,01% 295.374 0,01%   

Istruzione 42.672.711 0,99% 24.983.741 0,89% -41,45% 

Sanità e assistenza sociale 99.579.902 2,30% 77.744.540 2,76% -21,93% 

Altri servizi pubblici, sociali e personali 108.910.640 2,52% 127.912.453 4,53% 17,45% 

Attività svolte da famiglie e convivenze   0,00%   0,00%   

Organizzazioni ed organismi 
extraterritoriali 

132.966 0,00% 81.772 0,00% -38,50% 

TOTALE 4.329.033.425 100,00% 2.821.165.153 100,00% -34,83% 

 

 

Tabella 4.5 - Spesa e copertura per Cassa Integrazione Guadagni Ordinaria. Anno 2021 

Spesa per Prestazione (milioni di 
euro) 

Copertura per la contribuzione 
figurativa (milioni di euro) 

Contributi incassati (milioni di 
euro) 

1.102 649 2.949 

Fonte dati: Preconsuntivo 2021. 

 

 

Tabella 4.6 - Spesa e copertura per Cassa Integrazione Guadagni Straordinaria. Anno 2021 

Spesa per prestazione (milioni di euro) Copertura per la 
contribuzione figurativa 

(milioni di euro) 

Contributi incassati (milioni di 
euro) 

669 429 1.294 

Fonte dati: Preconsuntivo 2021. 
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Tabella 4.7a - Spesa e copertura per Cassa Integrazione Guadagni in Deroga. Anno 2021 

Spesa per prestazione* con 
ANF (milioni di euro) 

Copertura per la contribuzione 
figurativa (milioni di euro) 

Contributi incassati (milioni di euro) 

2.167 1.325   

(*) Comprensiva degli Assegni Nucleo Familiare (ANF). 

Fonte dati: Preconsuntivo 2021. 

 

 

 

Tabella 4.7b - Spesa e copertura per Cassa Integrazione Guadagni e assegni ordinari con causale 
COVID-19 a carico dello Stato. Anno 2021 

Spesa per prestazione con ANF (milioni) Copertura per la contribuzione 
figurativa (milioni) 

Contributi incassati 

2.367 1.325   

Fonte dati: Preconsuntivo 2021. 

 

 

Tabella 4.8a - Spesa e copertura per la Nuova Assicurazione Sociale per l’Impiego (NASpI). Anno 
2021 

Tipo d’intervento Spesa per prestazione 
(milioni di euro) 

Copertura per la 
contribuzione figurativa 

(milioni di euro) 

Contributi incassati 
(milioni di euro) 

NASpI 8.295 4.510 5.621 

Fonte dati: Preconsuntivo 2021. 

 

 

Tabella 4.8b - Spesa e copertura per l'indennità di disoccupazione per i lavoratori con rapporto di 
collaborazione coordinata e continuativa (DIS-COLL). Anno 2021 

Tipo d’intervento Spesa per prestazione 
(milioni di euro) 

Copertura per la 
contribuzione figurativa 

(milioni di euro) 

Contributi incassati 
(milioni di euro) 

DIS-COLL 44                                            -    50 

Fonte dati: Preconsuntivo 2021. 
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Tabella 4.8c - Spesa e copertura per l'indennità straordinaria di continuità reddituale e 
operativa (ISCRO). Anno 2021.  

Tipo d’intervento Spesa per prestazione (milioni di 
euro) 

Contributi incassati (milioni di 
euro) 

ISCRO 5 8 

Fonte dati: Preconsuntivo 2021. 

 

 

Tabella 4.9 - Spesa e copertura per trattamenti di disoccupazione*. Anno 2021 

Spesa per prestazioni con ANF 
(milioni di euro) 

Copertura per la contribuzione 
figurativa (milioni di euro) 

Contributi incassati (milioni di 
euro) 

1.854 425 164 

(*) Il dato non contiene DIS-COLL. 

Fonte dati: Preconsuntivo 2021. 

 

 

 

Tabella 4.10 - Spesa per trattamenti di disoccupazione. Anno 2021 

Trattamenti di disoccupazione  Spesa per prestazioni (milioni di euro) 

Totale a carico gestioni prestazioni temporanee   

Indennità ordinaria ai lavoratori non agricoli 10 

Indennità ordinaria ai lavoratori agricoli 120 

Trattamenti speciali ai lavoratori agricoli (L. 457/72) 702 

Trattamenti speciali ai lavoratori agricoli (L. 37/77) 425 

Altri trattamenti di disoccupazione PT 2 

Altri trattamenti di disoccupazione Gias 595 

Fonte dati: Preconsuntivo 2021. 
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Tabella 4.11 - Spesa per trattamenti economici di maternità. Anno 2021 

Tipo di intervento Spesa per prestazioni 
(milioni di euro) 

Contributi 
incassati (milioni 

di euro) 

Totale Gestione Prestazioni Temporanee     

-Trattamenti economici di maternità 1.362 1.279 

-Indennità lavoratrici madri allattamento (art.8, l. 903/77 
sostituito da art. 43, D.L. 151/2001) 

154   

Quota parte indennità di maternità (art.49, comma 1, L. 
488/99) 

446   

Bonus bebè 512   

Premio alla nascita 314   

TOTALE COMPLESSIVO 2.788 1.279 

Fonte dati: Preconsuntivo 2021. 
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Tabella 4.12 - Beneficiari di maternità obbligatoria per anno di competenza. Anni 2019-2021 

  Lavoratori 
dipendenti settore 

privato 

Lavoratori autonomi 

FPLD e altri fondi Artigiani Commercianti CD-CM Gestione 
separata 

Anno 2019 

Maschi  n.d.* 1 2 0   

Femmine 286.063 5.646 9.324 1.869 6.456 

Totale 286.063 5.647 9.326 1.869 6.456 

T. determinato 26.478         

T. indeterminato 259.585         

TOTALE  286.063 0 0 0 0 

Anno 2020 

Maschi  n.d.* 1 0 0 0 

Femmine 272.987 5.434 8.865 1.644 6.835 

Totale 272.987 5.435 8.865 1.644 6.835 

T. determinato 22.035         

T. indeterminato 250.952         

TOTALE  272.987 0 0 0 0 

Anno 2021** 

Maschi  n.d.* 0 0 0 0 

Femmine 265.375 4.686 7.490 1.097 6.424 

Totale 265.375 4.686 7.490 1.097 6.424 

T. determinato 21.514         

T. indeterminato 243.861         

TOTALE  265.375 0 0 0 0 

Variazione % 
annua 2020/2019 

-2,8 -13,8 -15,5 -33,3 -6,0 

(*) Dato attualmente non disponibile in quanto il numero di beneficiari di congedo obbligatorio del padre previsto dalla Legge n. 

151/2001 (in caso di morte o di grave infermità della madre o di abbandono del figlio, nonché in caso di affidamento esclusivo del 

bambino al padre) non è esattamente determinabile a causa dell'imprecisa compilazione delle denunce contributive mensili che 

di fatto non permette la distinzione esatta dal congedo di paternità previsto dalla Legge n. 92/2012. 

(**) Dati provvisori: estrazione a maggio 2022.       
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Tabella 4.13 - Beneficiari di congedo parentale per anno di competenza. Anni 2019-2021 

  Lavoratori 
dipendenti settore 

privato 

Lavoratori autonomi 

FPLD e altri fondi Artigiani Commercianti CD-CM Gestione 
separata 

Anno 2019 

Maschi  68.048       4 

Femmine 259.020 321 633 323 939 

Totale 327.068 321 633 323 943 

T. determinato 25.588         

T. indeterminato 301.480         

TOTALE  327.068 0 0 0 0 

Anno 2020 

Maschi  97.949 2.440 1.663 166 631 

di cui con almeno un giorno di congedo 
COVID-19** 

60.065 2.440 1.663 166 622 

Femmine 341.557 2.957 3.886 750 2.684 

di cui con almeno un giorno di congedo 
COVID-19** 

231.103 2.697 3.412 491 1.991 

Totale 439.506 5.397 5.549 916 3.315 

di cui con almeno un giorno di congedo 
COVID-19** 

291.168 5.137 5.075 657 2.613 

T. determinato 30.949         

di cui con almeno un giorno di congedo 
COVID-19** 

16.055         

T. indeterminato 408.557         

di cui con almeno un giorno di congedo 
COVID-19** 

275.113         

TOTALE  439.506 0 0 0 0 

di cui con almeno un giorno di congedo 
COVID-19** 

291.168         

Anno 2021* 

Maschi  61.162 41 34 1 43 

di cui con almeno un giorno di congedo 
COVID-19** 

4.667 41 34 1 18 

Femmine 231.057 318 584 207 905 

di cui con almeno un giorno di congedo 
COVID-19** 

20.629 56 76 15 66 

Totale 292.219 359 618 208 948 
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di cui con almeno un giorno di congedo 
COVID-19** 

25.296 97 110 16 84 

T. determinato 23.217         

di cui con almeno un giorno di congedo 
COVID-19** 

1.415         

T. indeterminato 269.002         

di cui con almeno un giorno di congedo 
COVID-19** 

23.881         

TOTALE  292.219 0 0 0 0 

di cui con almeno un giorno di 
congedo COVID-19** 

25.296         

Variazione % annua 2021/2020 -33,5 -93,3 -88,9 -77,3 -71,4 

(*) Dati provvisori: estrazione a maggio 2022.      

(**) I dati si riferiscono ai beneficiari di congedo COVID-19 previsti dal D.L. n. 18/2020, dal D.L. n. 34/2020, dal D.L. n. 104/2020 e s.m.i., dal D.L. 

n. 149/2020, dal D.L. n. 30/2021 e dal D.L. n. 146/2021.      
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Tabella 4.14 - Congedo di paternità lavoratori dipendenti del settore privato. Legge n. 92/2012 
(Legge Fornero) e successive modificazioni. Anni 2017-2021 

Numero di beneficiari padri per tipologia di congedo e anno 

Anno Congedo obbligatorio* Congedo facoltativo** 

2017 108.495 870 

2018 124.412 4.519 

2019 135.693 3.716 

2020 135.215 3.337 

2021*** 155.713 2.787 

(*) Nel congedo obbligatorio sono stati ricompresi quelli previsti dalla Legge n. 151/2001 (in caso di morte o di grave infermità 

della madre o di abbandono del figlio, nonché in caso di affidamento esclusivo del bambino al padre), non essendo di fatto 

possibile la distinzione esatta del congedo di paternità previsto dalla Legge n. 92/2012, a causa dell'imprecisa compilazione 

delle denunce contributive mensili.   

(**) La Legge finanziaria per l'anno 2017 ha previsto la conferma del congedo obbligatorio ma non di quello facoltativo. I dati 

esposti, relativi all'anno 2017, si riferiscono a nascite 2016, per le quali la legge prevede la fruizione del congedo entro i cinque 

mesi dalla nascita del figlio.   

(***) Dati provvisori: estrazione a maggio 2022.   

 

 

Tabella 4.15 - Beneficiari* di prestazioni per lavoratori con handicap o per l'assistenza di 
persone con handicap. Anno 2021 

Prestazioni a conguaglio e a pagamento diretto 

Tipologia di prestazione richiesta Anno 2021 

Prolungamento congedo parentale fino a 3 anni di vita del bambino con handicap 
(articolo 33, comma 1, Legge 104/1992) 

1.024 

Permessi orari giornalieri per genitori di minori con handicap (articolo 33, comma 
2, Legge 104/1992) 

36.096 

Permessi mensili di 3 giorni per figli con handicap gravi (articolo 33, comma 3, 
Legge 104/1992) 

76.243 

Permessi mensili di 3 giorni per assistere parenti ed affini entro il terzo grado, 
portatori di handicap grave (articolo 33, comma 3, Legge 104/1992) 

362.034 

Permessi orari giornalieri per lavoratori con handicap (articolo 33, comma 6, 
Legge 104/1992) 

17.260 

Permessi mensili di 3 giorni per lavoratori con handicap (articolo 33, comma 6, 
Legge 104/1992) 

46.168 

Congedo straordinario fino a 2 anni per assistenza persone con handicap grave 
(articolo 42, comma 5, Decreto Legislativo 151/2001) 

61.875 

(*) Nel caso in cui uno stesso lavoratore abbia beneficiato di più prestazioni sarà presente in ognuna delle prestazioni di cui ha 

beneficiato, pertanto non è corretto sommare il numero di beneficiari delle diverse tipologie di prestazione.  

Estrazione dati a maggio 2022.   
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Tabella 4.16 - Spesa per trattamenti di sostegno al reddito familiare. Anno 2021 

Tipo di intervento Spesa per 
prestazione* (milioni 

di euro) 

Contributi 
incassati (milioni 

di euro) 

Assegni per il nucleo familiare di lavoratori dipendenti 4.058 7.333 

Assegni per il nucleo familiare di disoccupati 276   

Assegni per il nucleo familiare di pensionati 555   

Assegno per congedo matrimoniale 13   

Reddito di cittadinanza 8.440   

Pensione di cittadinanza 431   

Reddito di emergenza 2.203   

Assegno temporaneo 448   

- quota pagata su Reddito di cittadinanza 296   

TOTALE 16.720 7.333 

(*) Al lordo quota a carico GIAS pari a 1.705 mln con riferimento agli ANF. 
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Tabella 4.17 - Lavoratori dipendenti del settore privato: beneficiari di assegni al nucleo 
familiare per regione. Anni 2020-2021 

Regione/Area geografica 2020 2021* % nazionale Var.% annua 
2021/2020 

Piemonte 188.381 185.690 7,0 -1,4 

Valle d'Aosta 3.967 3.815 0,1 -3,8 

Liguria 44.037 44.462 1,7 1,0 

Lombardia 586.060 584.159 22,7 -0,3 

Trentino-Alto Adige 49.899 49.552 1,9 -0,7 

Veneto 241.817 241.743 9,4 0,0 

Friuli-Venezia Giulia 50.275 49.955 1,9 -0,6 

Emilia-Romagna 219.260 219.673 8,5 0,2 

Toscana 139.236 139.942 5,4 0,5 

Umbria 36.408 36.986 1,4 1,6 

Marche 66.017 65.423 2,5 -0,9 

Lazio 243.563 242.738 9,4 -0,3 

Abruzzo 51.859 52.228 2,0 0,7 

Molise 7.863 8.167 0,3 3,9 

Campania 230.581 230.057 8,9 -0,2 

Puglia 150.548 151.163 5,9 0,4 

Basilicata 18.826 19.273 0,7 2,4 

Calabria 45.576 45.797 1,8 0,5 

Sicilia 152.910 155.272 6,0 1,5 

Sardegna 44.982 45.143 1,8 0,4 

ITALIA 2.572.065 2.571.238 100,0 0,0 

Nord 1.383.696 1.379.049 53,6 -0,3 

Centro 485.224 485.089 18,9 0,0 

Mezzogiorno 703.145 707.100 27,5 0,6 

TOTALE 2.572.065 2.571.238 100,0 0,0 

(*) Dati provvisori: estrazione a maggio 2022. 
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Tabella 4.18 - Assegni al nucleo familiare pagamento diretto*. Anni 2020-2021 

TITOLARI 

Domande pervenute Domande definite 

2020 2021 Var.% 
2021/2020 

2020 2021 Var.%  
2021/2020 

Parasubordinati 24.518 28.870 17,75% 24.670 28.333 14,85% 

Domestici 142.173 150.462 5,83% 147.108 149.178 1,41% 

CD/CM 14.226 15.950 12,12% 16.037 14.604 -8,94% 

Ditte cessate 
sospese fallite 

14.909 19.087 28,02% 14.863 18.553 24,83% 

(*) Estrazione da SiMP – Produzione consolidata dicembre 2021. 

 
 
 
 
 
 
 

Tabella 4.19 - Spesa per trattamenti di malattia. Anno 2021 

Tipo di intervento Spesa per prestazione (milioni di 
euro) 

Contributi incassati 
(milioni di euro) 

Trattamenti economici di malattia 3.069 5.237 

Indennità ai donatori di sangue 72   

TOTALE  3.141 5.237 

Fonte dati: Preconsuntivo 2021. 
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Tabella 4.20 – Numero lavoratori dei settori pubblico e privato che hanno presentato almeno un 
certificato di malattia*, per regione e sesso. Anno 2021 

Regione Settore privato Settore pubblico 

Maschi Femmine Totale Maschi Femmine Totale 

Piemonte       239.444      187.145  426.589       29.302           88.044  117.346 

Valle D'Aosta              5.160          4.232  9.392         1.654            3.986  5.640 

Liguria            70.416        53.981  124.397       11.959           33.404  45.363 

Lombardia          640.718      483.598  1.124.316       52.792         160.755  213.547 

Trentino-Alto Adige            68.441        51.880  120.321       12.318           36.449  48.767 

Veneto           332.978      240.622  573.600       33.456           95.438  128.894 

Friuli-Venezia 
Giulia 

           74.225        56.609  130.834       10.763           29.230  39.993 

Emilia-Romagna          318.759      244.382  563.141       32.062           99.415  131.477 

Toscana          195.871      149.816  345.687       26.549           80.494  107.043 

Umbria            45.288        30.128  75.416         7.187           19.820  27.007 

Marche             79.940        56.235  136.175       11.266           32.174  43.440 

Lazio          277.827      230.173  508.000       49.208         128.902  178.110 

Abruzzo            62.219        37.741  99.960       10.204           27.994  38.198 

Molise            10.118          5.448  15.566         2.370            5.337  7.707 

Campania          209.714      104.090  313.804       61.878         125.598  187.476 

Puglia          156.034      103.041  259.075       35.010           77.397  112.407 

Basilicata            21.273        11.592  32.865         5.123           12.358  17.481 

Calabria            62.493        56.767  119.260       22.856           44.810 67.666 

Sicilia          164.702        91.894  256.596       60.112         123.684  183.796 

Sardegna            55.062        40.055  95.117       16.034           36.227  52.261 

Italia 3.090.682 2.239.429 5.330.111 492.103 1.261.516 1.753.619 

Nord Ovest 955.738 728.956 1.684.694 95.707 286.189 381.896 

Nord Est 794.403 593.493 1.387.896 88.599 260.532 349.131 

Centro 598.926 466.352 1.065.278 94.210 261.390 355.600 

Sud e Isole 741.615 450.628 1.192.243 213.587 453.405 666.992 

(*) I dati sono desunti dagli archivi delle certificazioni telematiche di malattia dei lavoratori del settore pubblico e privato e sono stati 

elaborati, considerando i codici fiscali distinti, in data 19/05/2022.       
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Tabella 4.21 - Importo erogato e beneficiari Carta acquisti con almeno un accredito nell’anno* 
(in euro). Anno 2021 

Regione Importo erogato Beneficiari % beneficiari/ totale 
beneficiari 

Abruzzo 2.372.560,00 6.261 1,5% 

Basilicata 1.024.480,00 2.723 0,6% 

Calabria 9.600.400,00 25.351 6,0% 

Campania 33.741.680,00 87.674 20,7% 

Emilia-Romagna 7.297.200,00 19.966 4,7% 

Friuli-Venezia Giulia 1.666.160,00 4.435 1,0% 

Lazio 12.511.600,00 33.407 7,9% 

Liguria 2.708.960,00 7.280 1,7% 

Lombardia 15.563.200,00 43.231 10,2% 

Marche 2.133.120,00 5.756 1,4% 

Molise 601.680,00 1.628 0,4% 

Piemonte 7.905.600,00 21.108 5,0% 

Puglia 13.669.040,00 35.773 8,4% 

Sardegna 2.892.000,00 7.603 1,8% 

Sicilia 32.998.485,05 85.199 20,1% 

Toscana 5.076.560,00 13.748 3,2% 

Trentino A. A. 984.800,00 2.759 0,7% 

Umbria 1.226.800,00 3.316 0,8% 

Valle d'Aosta 178.480,00 474 0,1% 

Veneto 6.056.640,00 16.633 3,9% 

TOTALE 160.209.445,05 424.325 100% 

(*) I requisiti vengono verificati ogni bimestre, di conseguenza, un beneficiario può ricevere gli accrediti anche soltanto su alcuni 

bimestri e non lungo tutto il corso dell'anno. Il valore dell’importo erogato non è comparabile con il numero di beneficiari con 

almeno un accredito.       
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Tabella 4.22 - Distribuzione DSU per fascia d’importo e indicatore. Anno 2021* 

Fascia ISEE Famiglia indicatori 

ISEE 
Ordinario 

% su 
Totale 

ISEE 
minori 

% su 
Totale 

ISEE 
università 

% su 
Totale 

ISEE 
RES 

SSD** 

% su Totale 

1 - ISEE = 0 732.350 8,10% 227.305 3,37% 37.688 1,88% 24.354 12,51% 

2 - 0 < ISEE 
<= 3.000 

1.265.332 13,99% 914.773 13,55% 91.921 4,58% 29.691 15,26% 

3 – 3.000 < 
ISEE <= 
5.000 

1.013.769 11,21% 799.181 11,84% 92.458 4,61% 17.301 8,89% 

4 – 5.000 < 
ISEE <= 
7.500 

1.126.955 12,46% 958.911 14,21% 129.139 6,44% 26.454 13,59% 

5 – 7.500 < 
ISEE <= 
10.000 

907.455 10,03% 782.281 11,59% 140.500 7,01% 20.513 10,54% 

6 – 10.000 < 
ISEE <= 
15.000 

1.239.089 13,70% 1.060.650 15,71% 283.137 14,12% 29.499 15,16% 

7 – 15.000 < 
ISEE <= 
20.000 

859.322 9,50% 728.945 10,80% 268.143 13,37% 17.456 8,97% 

8 – 20.000 < 
ISEE <= 
25.000 

592.741 6,55% 476.618 7,06% 232.229 11,58% 10.231 5,26% 

9 – 25.000 < 
ISEE <= 
30.000 

401.488 4,44% 297.297 4,40% 183.409 9,15% 6.202 3,19% 

10 – 30.000 < 
ISEE <= 
50.000 

671.700 7,43% 409.896 6,07% 383.488 19,12% 9.304 4,78% 

11 - ISEE > 
50.000 

234.617 2,59% 94.660 1,40% 163.219 8,14% 3.626 1,86% 

TOTALE 9.044.818 100% 6.750.517 100% 2.005.331 100% 194.631 100% 

(*) Estrazione dati al 12/05/2022.  

(**) ISEE RES SSD fa riferimento alla famiglia di indicatori per prestazioni socio sanitarie e socio sanitarie residenziali con nuclei ridotti. 
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Tabella 4.23 - Distribuzione DSU per regione e ISEE. Anno 2021 

REGIONE ISEE Ordinario ISEE Minori ISEE Università ISEE RES SSD 

NUMERO % NUMERO % NUMERO % NUMERO % 

ABRUZZO 177.959 1,97% 127.802 1,89% 52.936 2,64% 4.010 2,06% 

BASILICATA 92.165 1,02% 62.294 0,92% 28.714 1,43% 759 0,39% 

CALABRIA 400.505 4,43% 269.246 3,99% 99.464 4,96% 1.030 0,53% 

CAMPANIA 1.213.909 13,42% 888.847 13,17% 272.485 13,59% 14.518 7,46% 

EMILIA 
ROMAGNA 

558.379 6,17% 475.604 7,05% 97.133 4,84% 15.173 7,80% 

FRIULI 
VENEZIA 
GIULIA 

175.314 1,94% 124.821 1,85% 31.639 1,58% 7.283 3,74% 

LAZIO 916.138 10,13% 635.800 9,42% 217.065 10,82% 19.277 9,90% 

LIGURIA 206.933 2,29% 132.056 1,96% 43.440 2,17% 6.268 3,22% 

LOMBARDIA 1.193.683 13,20% 1.044.628 15,47% 241.536 12,04% 27.951 14,36% 

MARCHE 190.535 2,11% 147.570 2,19% 51.152 2,55% 4.312 2,22% 

MOLISE 44.763 0,49% 28.314 0,42% 13.636 0,68% 481 0,25% 

PIEMONTE 555.432 6,14% 398.502 5,90% 114.112 5,69% 9.358 4,81% 

PUGLIA 692.687 7,66% 499.907 7,41% 174.189 8,69% 16.817 8,64% 

SARDEGNA 325.730 3,60% 185.689 2,75% 67.895 3,39% 20.215 10,39% 

SICILIA 1.010.509 11,17% 715.255 10,60% 204.956 10,22% 6.197 3,18% 

TOSCANA 530.591 5,87% 365.226 5,41% 123.736 6,17% 20.202 10,38% 

TRENTINO 89.641 0,99% 102.586 1,52% 20.155 1,01% 58 0,03% 

UMBRIA 120.215 1,33% 89.776 1,33% 32.566 1,62% 3.513 1,80% 

VALLE 
D'AOSTA 

16.926 0,19% 11.490 0,17% 3.285 0,16% 942 0,48% 

VENETO 532.804 5,89% 445.104 6,59% 115.237 5,75% 16.267 8,36% 

Totale 
complessivo 

9.044.818 100% 6.750.517 100% 2.005.331 100% 194.631 100% 
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5. LA VIGILANZA, L’ACCERTAMENTO E LA VERIFICA 

AMMINISTRATIVA, L’ACCERTAMENTO E LA GESTIONE 

DEL CREDITO, LA GESTIONE DEL CONTENZIOSO 

 

 

 
Tabella 5.1 - Principali risultati dell’attività di vigilanza. Anno 2021 

N. accertamenti ispettivi (totale) di cui: 12.025 

accertamenti ispettivi con esito irregolare 9.891 

N. lavoratori in posizione irregolare di cui: 223.508 

lavoratori completamente in nero 2.604 

TOTALE GENERALE ACCERTATO (milioni di euro) di cui: 914,72 

Importo prestazioni indebite annullate (milioni di euro) 168,56 

Importo evaso accertato (compreso sanzioni in milioni di euro) 746,16 

 

 

 

 

 

Tabella 5.2 - Accertato lordo. Consuntivo 2020, valore programmato in fase di previsione 2021, 
consuntivo 2021 e percentuali di scostamento 

  Consuntivo 
2020 (milioni di 

euro) 

Previsione 
stimata dal 
Piano 2021 
(milioni di 

euro) 

Consuntivo 
2021 

(milioni di 
euro) 

Variazione % 
Cons.2021/Previs. 

2021 

Variazione % 
Cons.2021/Cons.

2020 

Accertato lordo 686,51 665,43 914,72 37,46% 33,17% 
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Tabella 5.3 - Attività di Vigilanza documentale*. Anno 2021 

Accertamenti definiti Valore assoluto Valore % 

Accertamenti conclusi con esito Regolare (senza addebito) 33.783 36,06% 

Accertamenti conclusi con esiti Positivi (con l’invio della diffida di 
pagamento) 

59.857 63,89% 

Accertamenti Residui (con segnalazione alla vigilanza ispettiva) 42 0,04% 

Accertamenti Totali 93.682 100% 

(*) I controlli di Vigilanza Documentale, realizzati ex post rispetto a situazioni di irregolarità contributiva già consumate, sono 

finalizzati a mantenere un controllo costante ed omogeneo sul territorio rispetto a situazioni di “incongruità contributiva” e rendere 

percepibile l’accurata azione deterrente posta in essere dall’Istituto.   

 

 

 

 

Tabella 5.4 - Importi accertati dalle attività di Vigilanza Documentale. Anno 2021  
(milioni di euro) 

UNIEMENS: 
controllo conguagli 

Controlli CIG Controllo agevolazioni 
contributive e Ticket 

licenziamento 

Altri controlli Totale 

4,5 22,2 259,1 0,1 286 

 

 

 

 

 

Tabella 5.5 - Beneficio economico complessivo derivante dalle attività di Vigilanza documentale. 
Anno 2021 (milioni di euro) 

Importo accertato 
(a) 

Importo futuro risparmiato* (minori uscite: 
mancata fruizione di ulteriori agevolazioni e/o 

prestazioni indebite) (b) 

Beneficio economico 
complessivo (a+b) 

          286.059.810                                                                79.874.146         365.933.956  

*Tale importo rappresenta la parte del contributo alla riduzione del Debito pubblico Ieep/C.Ri.D. 
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Grafico 5.1 App. - Importi accertati a seguito di controlli on desk. Anni 2013-

2021 (importi in euro) 

 

 

 

 

 

Tabella 5.6 - Incassi da recupero crediti in forma diretta e da agenti della riscossione. Anno 2021 

  2020 2021 Variazione 
assoluta 

Variazione % 

Incassi in forma diretta 4.741.105.638,43        5.164.041.048,86  422.935.410,43 8,92% 

Incassi da AdR 1.954.818.923,90        2.023.644.881,75  68.825.957,85 3,52% 

TOTALE INCASSI 6.695.924.562,33        7.187.685.930,61  491.761.368,28 7,34% 
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Grafico 5.2 App. - Rilevazione nazionale del contenzioso civile  

(primo e secondo grado). Giacenza finale. Anni 2010 – 31/03/2022 
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Grafico 5.3 App. - Rilevazione nazionale (primo e secondo grado) – Andamento sentenze favorevoli INPS/favorevoli controparte. Anni 2010 – 31/03/2022 
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Tabella 5.7. - Contenzioso civile (primo e secondo grado). Sedi ad elevato contenzioso: ricorsi giacenti.  Confronto Anni 2021/2010 

STRUTTURA ANNO 2010 ANNO 2021 Ricorsi al 
31/03/2022 

Popolazione
* 

% 
Popolazione/ 

Tot. 
Nazionale 

Ricorsi 
giacenti 

% Ricorsi/ 
Tot. 

Nazionale 

% 
Ricorsi/ 
Popolaz. 

Popolazione** % 
Popolazione/ 

Tot. 
Nazionale 

Ricorsi 
giacenti 

% 
Ricorsi/ 

Tot. 
Nazionale 

% 
Ricorsi/ 
Popolaz. 

Andamento 
2020/2010 

Ricorsi 
giacenti 

%Ricorsi / 
Tot. 

Nazionale 

Roma Metr. 4.154.684 6,89% 78.581 9,31% 1,89%. 4.222.631 7,16% 12.655 7,51% 0,30% -83,9% 12.553 7,59% 

Caserta acc. 910.006 1,51% 25.521 3,02% 2,80% 900.293 1,53% 6.785 4,03% 0,75% -73,4% 6.194 3,75% 

Napoli Metr. 3.079.685 5,10% 116.562 13,81% 3,78% 2.967.117 5,03% 21.957 13,03% 0,74% -81,2% 21.695 13,12% 

Salerno acc. 1.107.652 1,84% 20.733 2,46% 1,87% 1.060.188 1,80% 4.709 2,79% 0,44% -77,3% 4.527 2,74% 

Bari acc. 1.254.461 2,08% 71.835 8,51% 5,73% 1.224.756 2,08% 5.766 3,42% 0,47% -92,0% 5.728 3,47% 

Foggia 640.891 1,06% 131.387 15,56% 20,50% 597.902 1,01% 11.504 6,83% 1,92% -91,2% 10.611 6,42% 

Lecce 813.556 1,35% 42.389 5,02% 5,21% 772.276 1,31% 7.147 4,24% 0,93% -83,1% 7.032 4,25% 

Taranto 580.525 0,96% 40.646 4,81% 7,00% 558.130 0,95% 3.589 2,13% 0,64% -91,2% 3.308 2,00% 

Cosenza acc. 734.652 1,22% 19.145 2,27% 2,61% 671.171 1,14% 6.659 3,95% 0,99% -65,2% 6.398 3,87% 

Reggio Calabria 565.756 0,94% 27.293 3,23% 4,82% 518.978 0,88% 6.325 3,75% 1,22% -76,8% 6.217 3,76% 

Catania 1.087.682 1,80% 24.919 2,95% 2,29% 1.068.835 1,81% 9.528 5,65% 0,89% -61,8% 9.275 5,61% 

Messina 653.810 1,08% 40.444 4,79% 6,19% 599.990 1,02% 11.730 6,96% 1,96% -71,0% 11.723 7,09% 

Palermo acc. 1.246.094 2,07% 18.336 2,17% 1,47% 1.199.626 2,03% 8.446 5,01% 0,70% -53,9% 8.418 5,09% 

Totale 13 Sedi 16.829.454 27,89% 657.791 77,91% 3,91% 16.361.893 27,74% 116.800 69,31% 0,71% -82,2% 113.679 68,77% 

TOTALE 
NAZIONALE 

60.340.328 100% 844.247 100% 1,40% 58.983.122 100% 168.524 100% 0,29% -80,0% 165.299 100% 

(*) Fonte dati: ISTAT, popolazione al 1° gennaio 2011. 

(**) Fonte dati: ISTAT, popolazione al 1° gennaio 2022. 
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Tabella 5.8 - Contenzioso civile (primo e secondo grado): ricorsi iniziati. Confronto Anni 2021/2010 

STRUTTURA ANNO 2010 ANNO 2021 

Popolazione* % 
Popolazione/ 

Tot. 
Nazionale 

Ricorsi 
iniziati 

% 
Ricorsi/ 

Tot. 
Nazionale 

% 
Ricorsi/ 
Popolaz. 

Popolazione* % 
Popolazione/ 

Tot. 
Nazionale 

Ricorsi 
iniziati 

% 
Ricorsi/ 

Tot. 
Nazionale 

% Ricorsi/ 
Popolaz. 

Andamento 
2021/2010 

Roma Metr. 4.154.684 6,89% 27.430 8,09% 0,66% 4.222.631 7,16% 8.656 11,31% 0,20% -68,44% 

Caserta acc. 910.006 1,51% 5.154 1,52% 0,57% 900.293 1,53% 2.455 3,21% 0,27% -52,37% 

Napoli Metr. 3.079.685 5,10% 37.364 11,02% 1,21% 2.967.117 5,03% 9.688 12,66% 0,33% -74,07% 

Salerno acc. 1.107.652 1,84% 10.417 3,07% 0,94% 1.060.188 1,80% 2.249 2,94% 0,21% -78,41% 

Bari acc. 1.254.461 2,08% 18.779 5,54% 1,50% 1.224.756 2,08% 2.487 3,25% 0,20% -86,76% 

Foggia 640.891 1,06% 67.914 20,04% 10,60% 597.902 1,01% 3.202 4,18% 0,54% -95,29% 

Lecce 813.556 1,35% 19.443 5,74% 2,39% 772.276 1,31% 3.304 4,32% 0,43% -83,01% 

Taranto 580.525 0,96% 9.087 2,68% 1,57% 558.130 0,95% 1.539 2,01% 0,28% -83,06% 

Cosenza acc. 734.652 1,22% 4.833 1,43% 0,66% 671.171 1,14% 2.349 3,07% 0,35% -51,40% 

Reggio Calabria 565.756 0,94% 12.017 3,55% 2,12% 518.978 0,88% 3.745 4,89% 0,72% -68,84% 

Catania 1.087.682 1,80% 6.470 1,91% 0,59% 1.068.835 1,81% 3.260 4,26% 0,31% -49,61% 

Messina 653.810 1,08% 11.299 3,33% 1,73% 599.990 1,02% 3.695 4,83% 0,62% -67,30% 

Palermo acc. 1.246.094 2,07% 7.216 2,13% 0,58% 1.199.626 2,03% 4.576 5,98% 0,38% -36,59% 

Totale 13 Sedi 16.829.454 27,89% 237.423 70,05% 1,41% 16.361.893 27,74% 51.205 66,92% 0,31% -78,43% 

TOTALE 
NAZIONALE 

60.340.328 100% 338.925 100% 0,56% 58.983.122 100% 76.521 100% 0,13% -77,42% 

(*) Fonte dati: ISTAT, popolazione al 1° gennaio 2011. 

(**) Fonte dati: ISTAT, popolazione al 1° gennaio 2022.  
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6. OSSERVATORIO SULLE IMPRESE E I LAVORATORI 

 
 
 

Tabella 6.1a – Imprese private e Amministrazioni Pubbliche con dipendenti per settore. Anni 2017-2021 

Valori assoluti Var. 2021/2020 

  2017 2018 2019 2020 2021* Assoluti % 

A. Media annua di dati mensili 

Agricoltura 107.528 107.873 107.100 106.839 107.374 535 0,5% 

Industria in senso stretto 252.102 248.522 244.212 239.739 238.928 -811 -0,3% 

Costruzioni 151.924 149.142 148.835 149.942 162.057 12.115 8,1% 

Commercio 332.410 331.009 327.686 323.699 328.740 5.041 1,6% 

Attività dei servizi di alloggio e 
ristorazione 

185.933 192.494 196.291 189.452 190.174 722 0,4% 

Trasporto e magazzinaggio 50.306 50.769 50.775 49.773 50.372 600 1,2% 

Attività dei servizi di informazione 
e comunicazione 

34.431 34.815 34.954 35.162 36.219 1.057 3,0% 

Attività finanziarie e assicurative, 
servizi alle imprese, intrattenimento 

213.944 213.192 211.703 209.277 212.805 3.529 1,7% 

Istruzione, sanità' e assistenza 
sociale 

91.405 92.425 93.029 92.891 94.093 1.202 1,3% 

Attività immobiliare e altre attività 144.669 146.677 148.619 148.859 149.689 831 0,6% 
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Totale imprese private 1.564.652 1.566.918 1.563.204 1.545.633 1.570.452 24.820 1,6% 

  

Amministrazioni pubbliche** 13.008 13.058 12.940 12.732 12.608 -124 -1,0 

B. Numero totale annuo 

Agricoltura 167.422 167.501 164.633 163.847 159.591 -4.256 -2,6 

Industria in senso stretto 273.056 268.940 264.216 256.682 255.653 -1.029 -0,4 

Costruzioni 184.071 181.176 179.262 176.538 192.310 15.772 8,9 

Commercio 374.170 373.913 369.842 360.435 364.530 4.095 1,1 

Attività dei servizi di alloggio e 
ristorazione 

229.687 235.956 240.083 230.791 231.792 1.001 0,4 

Trasporto e magazzinaggio 56.442 57.118 57.277 55.473 56.050 577 1,0 

Attività dei servizi di informazione 
e comunicazione 

37.645 38.415 38.485 38.253 39.634 1.381 3,6 

Attività finanziarie e assicurative, 
servizi alle imprese, intrattenimento 

239.153 239.821 238.380 233.681 237.910 4.229 1,8 

Istruzione, sanità e assistenza 
sociale 

98.380 100.119 100.871 100.518 102.145 1.627 1,6 

Attività immobiliare e altre attività 160.057 162.779 164.859 163.819 164.412 593 0,4 

Totale imprese private 1.820.083 1.825.738 1.817.908 1.780.037 1.804.027 23.990 1,3 

  

Amministrazioni Pubbliche**  13.044 13.049 12.917 12.659 12.613 -46 -0,4 

(*) Dati provvisori: estrazione a maggio 2022. 

(**) Si tratta degli Enti di appartenenza dei lavoratori pubblici della gestione ex INPDAP con almeno una giornata retribuita nell'anno. 



79 
 

Tabella 6.1b - Imprese private e Amministrazioni Pubbliche con dipendenti e datori di lavoro domestico. Anni 2017-2021 

Numero totale annuo Di cui presenti in 12 mesi 

  2017 2018 2019 2020 2021* 2017 2018 2019 2020 2021* 

A. Imprese private extra-
agricole 

1.652.661 1.658.237 1.653.275 1.616.190 1.644.436 1.235.298 1.231.284 1.232.811 1.243.000 1.249.017 

Industria in senso stretto 273.056 268.940 264.216 256.682 255.653 227.241 224.014 220.568 220.160 217.078 

Costruzioni 184.071 181.176 179.262 176.538 192.310 118.763 116.073 116.996 123.404 128.639 

Commercio 374.170 373.913 369.842 360.435 364.530 285.706 282.880 281.012 283.356 285.960 

Attività dei servizi di 
alloggio e ristorazione 

229.687 235.956 240.083 230.791 231.792 133.467 139.935 143.577 142.870 143.011 

Trasporti e 
magazzinaggio 

56.442 57.118 57.277 55.473 56.050 43.047 43.123 43.199 43.323 43.440 

Attività dei servizi di 
informazione e 
comunicazione 

37.645 38.415 38.485 38.253 39.634 30.725 30.585 30.868 31.726 32.036 

Attività finanziarie e 
assicurative, servizi alle 
imprese, intrattenimento 

239.153 239.821 238.380 233.681 237.910 186.227 183.487 182.672 183.715 184.097 

Istruzione, sanità' ed 
assistenza sociale 

98.380 100.119 100.871 100.518 102.145 83.694 83.813 84.593 84.259 84.606 
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Attività immobiliari ed 
altre attività 

160.057 162.779 164.859 163.819 164.412 126.428 127.374 129.326 130.187 130.150 

  

Meno di 15 dipendenti 1.541.678 1.543.044 1.535.263 1.503.228 1.527.529 1.132.993 1.125.324 1.124.014 1.136.842 1.140.800 

Da 15 a 99 dipendenti 97.748 101.383 103.863 99.075 102.635 89.589 92.704 95.155 92.670 94.488 

Da 100 a 249 dipendenti 8.933 9.325 9.513 9.329 9.585 8.531 8.896 9.115 8.997 9.167 

250 dipendenti e oltre 4.302 4.485 4.636 4.558 4.687 4.185 4.360 4.527 4.491 4.562 

  

B. Amministrazioni 
Pubbliche** (gestione 
ex INPDAP) 

13.044 13.049 12.917 12.659 12.613 12.315 12.517 12.364 12.081 11.861 

Pubblica 
Amministrazione** 

9.120 9.139 9.070 9.022 8.986 8.629 8.845 8.705 8.775 8.484 

Istruzione 1.125 1.111 1.074 955 997 1.028 1.000 987 720 872 

Sanità - assistenza sociale 1.123 1.121 1.123 1.100 1.090 1.093 1.089 1.087 1.067 1.045 

Altro 1.676 1.678 1.650 1.582 1.540 1.565 1.583 1.585 1.519 1.460 

  

C. Datori di lavoro 
domestico 

928.905 923.316 918.877 1.016.558 1.038.325 608.429 608.526 603.822 582.530 639.403 

  

D. Agricoltura 167.422 167.501 164.633 163.847 159.591 74.978 75.809 77.161 78.152 82.660 

(*) Dati provvisori: estrazione a maggio 2022. 

(**) Si tratta degli Enti di appartenenza dei lavoratori pubblici della gestione ex INPDAP con almeno una giornata retribuita nell'anno. 
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Tabella 6.2 - Imprese agricole con salariati agricoli (OTI e OTD). Media trimestrale e annua, variazioni tendenziali assolute e 
percentuali. Anni 2018-2021* 

Trimestri Media nel periodo Variazione 
2019/2018 

Variazione 
2020/2019 

Variazione 
2021/2020 

  2018 2019 2020 2021* Assoluta % Assoluta % Assoluta % 

I trimestre 80.482 79.249 80.996 84.629 -1.233 -1,5 1.747 2,2 3.633 4,5 

II trimestre 108.332 104.837 100.948 106.091 -3.495 -3,2 -3.889 -3,7 5.143 5,1 

III trimestre 121.031 121.318 122.002 119.659 287 0,2 684 0,6 -2.343 -1,9 

IV trimestre 121.649 122.995 123.410 119.116 1.346 1,1 415 0,3 -4.294 -3,5 

Media annua imprese 107.873 107.100 106.839        107.374  -773 -0,7 -261 -0,2 535 0,5 

(*) Dati provvisori: estrazione ad aprile 2022. 
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Tabella 6.3a - Lavoratori dipendenti privati extra-agricoli, secondo il genere, la classe di età e il paese di nascita. Anni 2019-2021 

  Totale Variazioni Quota lavoratori ExtraUE15* 

  2019 2020 2021** 2020 2021** 2020 2021** 

Femmine 

Fino a 29 anni 1.403.666 1.260.338 1.368.071 -10,21% 8,55% 11,17% 10,98% 

Da 30 a 54 anni 4.436.584 4.305.029 4.364.000 -2,97% 1,37% 12,11% 12,59% 

Oltre 54 anni 962.123 1.019.221 1.093.649 5,93% 7,30% 6,56% 6,87% 

Totale 6.802.373 6.584.588 6.825.720 -3,20% 3,66% 11,07% 11,35% 

Maschi 

Fino a 29 anni 1.841.149 1.725.559 1.873.176 -6,28% 8,55% 18,60% 18,49% 

Da 30 a 54 anni 5.741.375 5.612.026 5.678.918 -2,25% 1,19% 16,18% 16,77% 

Oltre 54 anni 1.612.156 1.658.910 1.768.854 2,90% 6,63% 8,03% 8,68% 

Totale 9.194.680 8.996.495 9.320.948 -2,16% 3,61% 15,14% 15,58% 

Totale 

Fino a 29 anni 3.244.815 2.985.897 3.241.247 -7,98% 8,55% 15,46% 15,32% 

Da 30 a 54 anni 10.177.959 9.917.055 10.042.918 -2,56% 1,27% 14,41% 14,96% 

Oltre 54 anni 2.574.279 2.678.131 2.862.503 4,03% 6,88% 7,47% 7,99% 

Totale 15.997.053 15.581.083 16.146.668 -2,60% 3,63% 13,42% 13,79% 

(*) Si fa riferimento al Paese di nascita. 

(**) Dati provvisori: estrazione ad aprile 2022. 
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Tabella 6.3b - Lavoratori dipendenti pubblici della gestione ex INPDAP, secondo il genere, la classe di età e il paese di nascita.  
Anni 2019-2021 

  Totale Composizione Quota lavoratori ExtraUE15* 

  2019 2020 2021** 2020 2021** 2020 2021** 

Femmine 

Fino a 29 anni 84.458 119.936 134.225 3,26% 3,62% 1,60% 1,81% 

Da 30 a 54 anni 1.232.906 1.269.323 1.278.785 34,50% 34,50% 1,68% 1,86% 

Oltre 54 anni 800.189 822.104 831.351 22,35% 22,43% 0,99% 1,03% 

Totale 2.117.553 2.211.363 2.244.361 60,11% 60,55% 1,42% 1,55% 

Maschi 

Fino a 29 anni 82.640 93.037 99.768 2,53% 2,69% 0,92% 1,03% 

Da 30 a 54 anni 842.793 837.157 830.290 22,76% 22,40% 0,69% 0,75% 

Oltre 54 anni 544.789 537.442 531.941 14,61% 14,35% 0,66% 0,68% 

Totale 1.470.222 1.467.636 1.461.999 39,89% 39,45% 0,69% 0,74% 

Totale 

Fino a 29 anni 167.098 212.973 233.993 5,79% 6,31% 1,30% 1,48% 

Da 30 a 54 anni 2.075.699 2.106.480 2.109.075 57,26% 56,90% 1,28% 1,42% 

Oltre 54 anni 1.344.978 1.359.546 1.363.292 36,95% 36,78% 0,86% 0,89% 

Totale 3.587.775 3.678.999 3.706.360 100,00% 100,00% 1,13% 1,23% 

(*) Si fa riferimento al Paese di nascita. 

(**) Dati provvisori: estrazione ad aprile 2022. 
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Tabella 6.3c - Lavoratori dipendenti privati extra-agricoli e pubblici della gestione ex INPDAP*, secondo il genere, la classe di età e il 
paese di nascita. Anni 2019-2021 

  Totale Variazioni Quota lavoratori ExtraUE15** 

  2019 2020 2021*** 2020 2021*** 2020 2021*** 

Femmine 

Fino a 29 anni 1.444.589 1.321.958 1.438.932 -8,49% 8,85% 10,71% 10,52% 

Da 30 a 54 anni 5.406.951 5.293.607 5.346.213 -2,10% 0,99% 10,11% 10,59% 

Oltre 54 anni 1.719.346 1.791.490 1.875.862 4,20% 4,71% 4,13% 4,40% 

Totale 8.570.886 8.407.055 8.661.007 -1,91% 3,02% 8,93% 9,24% 

Maschi 

Fino a 29 anni 1.905.571 1.797.665 1.948.809 -5,66% 8,41% 17,88% 17,81% 

Da 30 a 54 anni 6.480.614 6.340.919 6.392.833 -2,16% 0,82% 14,39% 14,97% 

Oltre 54 anni 2.123.044 2.159.803 2.265.713 1,73% 4,90% 6,31% 6,92% 

Totale 10.509.229 10.298.387 10.607.355 -2,01% 3,00% 13,30% 13,77% 

Totale 

Fino a 29 anni 3.350.160 3.119.623 3.387.741 -6,88% 8,59% 14,85% 14,72% 

Da 30 a 54 anni 11.887.565 11.634.526 11.739.046 -2,13% 0,90% 12,44% 12,97% 

Oltre 54 anni 3.842.390 3.951.293 4.141.575 2,83% 4,82% 5,32% 5,78% 

Totale 19.080.115 18.705.442 19.268.362 -1,96% 3,01% 11,34% 11,73% 

(*) I lavoratori sono contati una sola volta, anche se hanno avuto rapporti di lavoro sia nel settore privato che in quello pubblico. In caso di compresenza nell'anno si fa riferimento al rapporto 

di lavoro dell'ultimo mese e in caso di ulteriore compresenza a quello con retribuzione più elevata.        

(**) Si fa riferimento al Paese di nascita.        

(***) Dati provvisori: estrazione ad aprile 2022.  
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Tabella 6.4 - Lavoratori dipendenti privati extra-agricoli. Indicatori per regione di lavoro. Anni 2019-2021 

Regione di lavoro Anni Quote % sul totale regionale 2021 

2019 2020 2021* Var. 
2021/2020 

Donne Extra 
UE15** 

Giovani 
(under 30) 

Full time Tempo 
indeterminato 

Piemonte 1.215.408 1.186.404 1.223.202 3,1% 44,5% 13,9% 19,2% 71,7% 78,2% 

Valle d'Aosta 37.662 34.161 36.981 8,3% 45,2% 13,8% 26,2% 66,8% 61,8% 

Liguria 404.340 389.270 399.002 2,5% 43,0% 15,2% 19,5% 65,6% 71,9% 

Lombardia 3.469.678 3.391.345 3.479.858 2,6% 42,9% 16,9% 19,9% 73,6% 80,4% 

Trentino-Alto Adige 371.210 352.551 370.011 5,0% 43,3% 19,7% 26,4% 69,0% 65,7% 

Veneto 1.602.721 1.559.552 1.614.140 3,5% 43,5% 17,9% 21,0% 71,3% 77,3% 

Friuli-Venezia Giulia 353.574 345.258 358.977 4,0% 43,5% 17,7% 19,1% 69,6% 75,3% 

Emilia-Romagna 1.467.264 1.421.668 1.477.908 4,0% 43,9% 19,0% 20,6% 71,0% 74,3% 

Toscana 1.071.001 1.028.788 1.058.959 2,9% 45,2% 17,5% 18,7% 64,8% 75,8% 

Umbria 211.747 206.509 214.233 3,7% 43,3% 14,1% 18,5% 68,0% 76,6% 

Marche 433.593 423.085 438.448 3,6% 43,8% 14,5% 19,9% 67,0% 72,9% 

Lazio 1.623.040 1.577.596 1.634.472 3,6% 43,7% 12,5% 18,5% 64,1% 73,8% 

Abruzzo 321.808 313.225 326.816 4,3% 40,8% 10,0% 18,9% 62,2% 69,2% 

Molise 55.278 53.415 55.965 4,8% 40,2% 5,7% 18,8% 56,3% 69,9% 

Campania 1.085.651 1.073.908 1.111.820 3,5% 35,2% 6,3% 21,0% 56,1% 70,6% 

Puglia 778.803 764.482 801.282 4,8% 39,0% 4,5% 22,0% 55,3% 67,9% 

Basilicata 112.845 109.075 112.761 3,4% 35,1% 5,1% 18,7% 63,6% 70,2% 

Calabria 268.633 260.743 273.979 5,1% 38,3% 6,2% 21,4% 48,4% 65,3% 

Sicilia 762.923 758.059 805.844 6,3% 37,6% 4,5% 20,3% 52,8% 67,3% 
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Sardegna 336.529 320.978 341.213 6,3% 43,3% 3,9% 18,8% 57,6% 61,3% 

Estero 13.345 11.011 10.797 -1,9% 9,8% 7,7% 6,2% 96,7% 89,7% 

Totale complessivo 15.997.053 15.581.083 16.146.668 3,6% 42,3% 13,8% 20,1% 66,5% 74,5% 

(*) Dati provvisori: estrazione ad aprile 2022. 

(**) Si fa riferimento al Paese di nascita. 
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Tabella 6.5 - Lavoratori dipendenti privati extra-agricoli e pubblici della gestione ex INPDAP*. Indicatori per settore. Anni 2019-2021 

Settore di attività economica Anni Quote % sul totale regionale 2021 

2019 2020 2021** Var. 
2021/2020 

Donne Extra 
UE15*** 

Giovani 
(under 30) 

Full time Tempo 
indeterminato 

 Estrazione di minerali da cave e miniere  41.487 40.829 40.206 -1,5% 18,3% 4,8% 7,6% 94,3% 93,9% 

 Attività manifatturiere  3.864.835 3.797.851 3.853.722 1,5% 28,6% 13,7% 14,7% 84,4% 89,8% 

 Fornitura di energia elettrica, gas, vapore e aria 
condizionata  

77.452 76.488 78.366 2,5% 22,5% 1,9% 12,2% 94,5% 97,7% 

 Fornitura di acqua; reti fognarie, attività di gestione 
dei rifiuti e risanamento  

164.902 168.635 176.877 4,9% 16,2% 8,2% 8,3% 83,5% 88,2% 

 Costruzioni  954.208 971.772 1.093.668 12,5% 8,7% 22,0% 17,0% 85,5% 74,3% 

 Commercio all'ingrosso e al dettaglio; riparazione 
di autoveicoli e motocicli  

2.390.896 2.340.230 2.393.755 2,3% 48,8% 8,1% 21,3% 56,1% 83,1% 

 Trasporto e magazzinaggio  1.140.837 1.129.959 1.158.426 2,5% 21,3% 17,6% 14,8% 78,2% 79,5% 

 Attività dei servizi di alloggio e di ristorazione  1.778.355 1.542.677 1.616.539 4,8% 53,0% 22,6% 38,5% 39,5% 48,1% 

 Servizi di informazione e comunicazione  562.333 561.929 589.296 4,9% 40,8% 4,1% 21,4% 83,0% 82,6% 

 Attività finanziarie e assicurative  510.017 505.319 502.773 -0,5% 49,7% 1,5% 6,1% 83,8% 97,6% 

 Attività immobiliari  51.959 51.555 54.666 6,0% 65,5% 10,0% 17,7% 49,4% 85,1% 

 Attività professionali, scientifiche e tecniche  499.880 493.761 522.346 5,8% 62,5% 5,9% 20,0% 63,2% 86,1% 
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 Noleggio, agenzie di viaggio, servizi di supporto 
alle imprese  

1.755.444 1.696.376 1.802.005 6,2% 48,6% 21,7% 25,2% 49,4% 53,4% 

 Istruzione  284.794 278.378 369.070 32,6% 75,7% 4,3% 17,0% 60,3% 38,7% 

 Sanità e assistenza sociale  791.158 798.440 823.038 3,1% 78,5% 12,0% 15,0% 44,6% 79,8% 

 Attività artistiche, sportive, di intrattenimento e 
divertimento  

239.414 206.422 220.398 6,8% 45,2% 10,5% 33,7% 50,3% 44,3% 

 Altre attività  527.406 501.494 500.608 -0,2% 60,1% 14,5% 24,3% 48,5% 79,7% 

 Pubblica amministrazione (gestione ex INPDAP)  3.444.738 3.543.327 3.472.603 -2,0% 60,0% 1,2% 5,7% 92,7% 87,4% 

 Totale complessivo  19.080.115 18.705.442 19.268.362 3,0% 44,9% 11,7% 17,6% 70,9% 77,8% 

(*) I lavoratori sono contati una sola volta, anche se hanno avuto rapporti di lavoro sia nel settore privato che in quello pubblico. In caso di compresenza nell'anno si fa riferimento al rapporto di lavoro dell'ultimo mese 

e in caso di ulteriore compresenza a quello con retribuzione più elevata.       

(**) Dati provvisori: estrazione ad aprile 2022.       

(***) Si fa riferimento al Paese di nascita.       
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Tabella 6.6a - Lavoratori dipendenti privati extra-agricoli. Retribuzione media giornaliera, retribuzione media annua e giornate retribuite 
pro capite. Anni 2019-2021 

   Dipendenti   Retribuzione 
giornaliera (euro) 

Numero indice 
(media 2021=100) 

 Retribuzione 
annua (euro) 

 Giornate retribuite 
pro capite  

TOTALE DIPENDENTI 

2019                 15.997.053                       90                              97                  21.945                            243  

2020                 15.581.083                       93                            100                  20.658                            223  

2021*                 16.146.668                       93                            100                  21.921                            236  

di cui 
    

  

Per genere 

Femmine                   6.825.720  77 83 17.404 226 

Maschi                   9.320.948  104 112 25.229 243 

Per cittadinanza  
(in base al Paese di nascita) 

UE15                  
13.919.391  

96 103 23.037 240 

Extra UE15                   2.227.277  72 77 14.948 208 

Per classe di età 

Giovani (fino a 29 anni)                   3.241.247  67 72 12.238 183 

Adulti (30-54 anni)                 10.042.918  95 102 23.560 249 

Over 54                   2.862.503  109 118 27.138 248 



90 
 

Per contratto 

Tempo indeterminato                  
12.029.548  

98 105 26.261 269 

Tempo determinato                   3.536.408  66 71 9.705 146 

Stagionale                      580.712  68 73 6.412 94 

Per orario di lavoro 

Part time                   5.405.250  51 55 10.501 206 

Full time                  
10.741.418  

110 119 27.668 251 

Per giorni retribuiti nell'anno 

Fino a 78 gg                   2.146.399  61 66 2.275 37 

79-156 gg                   1.648.810  65 69 7.676 119 

157-264 gg                   2.806.808  69 74 15.018 218 

265-299 gg                   1.758.977  80 86 22.715 285 

300-305 gg                      622.432  87 94 26.324 303 

306-311 gg                   1.531.078  93 100 28.798 309 

312 gg                   5.632.164  110 119 34.415 312 

Per regione 

Piemonte                   1.223.202  95 102 23.716 249 

Valle d'Aosta                        36.981  88 95 18.036 204 

Liguria                      399.002  93 100 21.854 234 

Lombardia                   3.479.858  109 117 27.314 251 

Trentino-Alto Adige                      370.011  98 106 22.147 226 

Veneto                   1.614.140  92 99 22.884 249 

Friuli-Venezia Giulia                      358.977  92 98 22.883 250 
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Emilia-Romagna                   1.477.908  98 105 23.851 244 

Toscana                   1.058.959  87 94 20.693 238 

Umbria                      214.233  81 87 19.491 240 

Marche                      438.448  83 89 19.490 236 

Lazio                   1.634.472  97 104 21.985 227 

Abruzzo                      326.816  81 87 17.983 223 

Molise                        55.965  76 82 16.590 218 

Campania                   1.111.820  75 81 15.644 209 

Puglia                      801.282  75 80 15.936 214 

Basilicata                      112.761  77 83 16.705 216 

Calabria                      273.979  69 74 13.955 203 

Sicilia                      805.844  73 79 15.421 211 

Sardegna                      341.213  75 80 16.078 215 

Estero                        10.797  251 270 70.019 279 

Per settore 

Estrazione di minerali da cave e 
miniere 

                       40.247  164 176 46.718 286 

Attività manifatturiere                   3.856.867  107 115 28.941 270 

Fornitura di energia elettrica, gas, 
vapore e aria condizionata 

                       81.503  161 173 47.638 295 

Fornitura di acqua; reti fognarie, 
attività di gestione dei rifiuti e 
risanamento 

                     187.360  102 110 28.664 280 

Costruzioni                   1.095.592  87 93 19.196 222 
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Commercio all'ingrosso e al 
dettaglio; riparazione di 
autoveicoli e motocicli 

                  2.398.637  84 90 21.044 250 

Trasporto e magazzinaggio                   1.160.241  97 104 24.166 250 

Attività dei servizi di alloggio e di 
ristorazione 

                  1.622.072  56 60 7.981 142 

Servizi di informazione e 
comunicazione 

                     592.314  126 136 31.160 247 

Attività finanziarie e assicurative                      503.363  170 183 50.275 296 

Attività immobiliari                        54.851  92 99 22.499 244 

Attività professionali, scientifiche 
e tecniche 

                     526.799  97 105 24.779 255 

Noleggio, agenzie di viaggio, 
servizi di supporto alle imprese 

                  1.814.418  68 73 14.240 209 

Istruzione                      618.279  70 76 14.664 208 

Sanità e assistenza sociale                      862.492  70 75 17.387 249 

Attività artistiche, sportive, di 
intrattenimento e divertimento 

                     224.501  91 98 12.858 141 

Altre attività                      507.132  68 73 15.520 227 

Per qualifica 

operaio                   8.887.272  74 79 16.161 219 

impiegato                   5.950.335  98 105 25.120 257 

dirigente                      131.883  500 538 145.411 291 

apprendista                      637.517  59 63 12.394 211 
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quadro                      496.104  219 235 65.568 299 

altro                        43.557  134 144 28.635 214 

(*) Dati provvisori: estrazione ad aprile 2022.  
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Tabella 6.6b - Lavoratori dipendenti pubblici gestione ex INPDAP. Retribuzione media giornaliera, retribuzione media annua e giornate 
retribuite pro capite. Anni 2019-2021 

   Dipendenti   Retribuzione 
giornaliera (euro) 

Numero indice (media 
2021=100) 

 Retribuzione 
annua (euro) 

 Giornate retribuite 
pro capite  

TOTALE DIPENDENTI 

2019 3.587.775 114 99                  32.696  286 

2020 3.678.999 116 100                  32.222  278 

2021* 3.706.360 116 100                  32.166  277 

di cui           

Per genere 

Femmine 2.244.361 104 90                  28.341  273 

Maschi 1.461.999 134 115                  38.038  284 

Per cittadinanza  
(in base al Paese di nascita) 

EU15 3.660.715 116 100                  32.222  278 

ExtraEU15 45.645 105 91                  27.689  263 

Per classe di età 

Giovani (fino a 29 anni) 233.993 92 79                  19.008  207 

Adulti (30-54 anni) 2.109.075 113 98                  31.291  277 

Over 54 1.363.292 123 106                  35.778  290 

Per contratto 

Tempo indeterminato 3.073.191 120 103                  35.843  299 

Tempo determinato 633.169 82 71                  14.318  174 
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Per orario di lavoro 

Part time 266.064 70 60                  20.023  287 

Full time 3.440.296 120 103                  33.105  277 

Per giorni retribuiti nell'anno 

Fino a 78 gg 202.741 85 73                    3.447  40 

79-156 gg 174.084 83 72                    9.897  119 

157-264 gg 395.164 92 80                  20.857  226 

265-299 gg 208.566 124 107                  35.411  286 

300-305 gg 12.753 96 82                  28.945  303 

306-311 gg 38.377 92 79                  28.274  309 

312 gg 2.674.675 119 103                  37.281  312 

Per regione 

Piemonte 248.397 114 98                  31.365  276 

Valle d'Aosta 12.838 117 101                  32.477  278 

Liguria 104.845 119 102                  32.974  278 

Lombardia 485.093 111 96                  30.530  275 

Trentino-Alto Adige 108.505 119 103                  33.477  282 

Veneto 267.486 110 95                  30.318  276 

Friuli-Venezia Giulia 89.843 117 101                  32.830  281 

Emilia-Romagna 275.079 112 96                  30.756  275 

Toscana 239.279 115 99                  31.840  278 

Umbria 56.160 114 99                  31.938  279 

Marche 96.416 111 95                  30.631  277 

Lazio 490.679 128 110                  35.315  276 
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Abruzzo 80.629 116 100                  32.374  279 

Molise 19.595 116 100                  32.326  278 

Campania 317.551 118 101                  32.855  280 

Puglia 231.038 118 101                  32.672  278 

Basilicata 36.239 113 98                  31.771  280 

Calabria 121.827 113 97                  31.332  278 

Sicilia 306.641 113 98                  31.740  280 

Sardegna 117.730 121 105                  33.583  277 

Estero 490 118 102                  35.943  304 

(*) Dati provvisori: estrazione ad aprile 2022. 
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Tabella 6.7 - Posizioni lavorative dei lavoratori dipendenti del settore privato non agricolo. Anni 2018-2021* 

MESE 

Media Annua Variazione  
2019/2018 

Variazione  
2020/2019 

Variazione  
2021*/2020 

2018 2019 2020 2021* Ass. % Ass. % Ass. % 

Gennaio      13.368.584      13.552.550    13.841.846      13.501.183    183.966  1,4%         289.296  2,1% - 340.663  -2,5% 

Febbraio      13.373.045       13.578.971    13.825.220      13.593.624    205.926  1,5%         246.249  1,8% - 231.596  -1,7% 

Marzo      13.574.799      13.767.560    13.679.048      13.685.735    192.761  1,4% - 88.512  -0,6%           6.687  0,0% 

Aprile      13.733.318      13.926.499    13.258.852      13.740.494    193.181  1,4% - 667.647  -4,8%        481.642  3,6% 

Maggio      14.034.915       14.093.491   13.392.395      14.085.210     58.576  0,4% -701.096  -5,0%        692.815  5,2% 

Giugno      14.194.786      14.394.687    13.767.254      14.562.083    199.901  1,4% - 627.433  -4,4%        794.829  5,8% 

Luglio      14.122.962      14.292.162    13.841.638      14.542.532    169.200  1,2% - 450.524  -3,2%        700.894  5,1% 

Agosto      13.928.248      14.095.379    13.800.413      14.389.386    167.131  1,2% - 294.966  -2,1%        588.973  4,3% 

Settembre      13.972.729      14.171.335    13.899.528      14.424.879    198.606  1,4% - 271.807  -1,9%        525.351  3,8% 

Ottobre      13.817.120       14.106.940    13.868.049      14.477.583    289.820  2,1% - 238.891  -1,7%        609.534  4,4% 

Novembre      13.750.022       13.995.725    13.750.517      14.446.214    245.703  1,8% - 245.208  -1,8%        695.697  5,1% 

Dicembre      13.927.888       14.041.231    13.737.485      14.424.619    113.343  0,8% - 303.746  -2,2%        687.134  5,0% 

Media annua      13.816.535       14.001.378    13.721.854      14.156.129    184.843  1,3% - 279.524  -2,0%       434.275  3,2% 

(*) Dati provvisori: estrazione a maggio 2022.  
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Tabella 6.8 - Media annua, variazioni tendenziali assolute e percentuali dei lavoratori disoccupati e in mobilità che percepiscono la prestazione INPS. Anni 
2018-2021 

Tipologia Media annua Variazione 

2019/2018 2020/2019 2021/2020 

2018 2019 2020 2021 Assolute % Assolute % Assolute % 

Beneficiari di ASpI* 5.983       -5.983 -100%         

Beneficiari di NASpI** 1.172.340 1.199.966 1.242.927 978.372 27.626 2,4% 42.961 3,6% -264.555 -21,3% 

Media annua 
ASpI+NASpI 

1.178.323 1.199.966 1.242.927 978.372 21.643 1,8% 42.961 3,6% -264.555 -21,3% 

Mobilità 28.573 9.379 5.209 3.580 -19.194 -67,2% -4.170 -44,5% -1.629 -31,3% 

Media annua complessiva 1.206.896 1.209.345 1.248.136 981.952 2.449 0,2% 38.791 3,2% -266.184 -21,3% 

(*) Con riferimento a licenziamenti avvenuti successivamente al 31/12/2012. 

(**) Dal 1° maggio 2015 è entrata in vigore la "Nuova prestazione di Assicurazione Sociale per l'Impiego" (NASpI), che sostituisce le indennità di disoccupazione ASpI e mini ASpI. 
 

 

 

 

 

 

 



99 
 

Tabella 6.9 – Nuovi rapporti di lavoro occasionale: contratti di prestazione occasionale e libretto famiglia. Anni da gennaio 2020 a febbraio 2022 

Anno Mesi 

Contratti di Prestazione Occasionale Libretto Famiglia 

Numero 
lavoratori 

Importo 
lordo totale 

Importo 
lordo 
pro-

capite 

Ore totali 
Ore pro-

capite 
Numero 
lavoratori 

Importo 
lordo totale 

Importo 
lordo pro-

capite 
Ore totali 

Ore pro-
capite 

2020 

Gennaio 14.962 3.379.731 226 250.324 17 8.854 1.617.210 183 152.241 17 

Febbraio 16.438 3.948.804 240 294.474 18 9.069 1.547.820 171 148.134 16 

Marzo 10.073 1.883.768 187 136.694 14 111.812 69.949.230 626 6.093.217 54 

Aprile 4.285 1.026.945 240 74.335 17 125.518 70.583.580 562 6.449.799 51 

Maggio 9.516 2.224.857 234 164.458 17 236.002 140.833.540 597 12.993.398 55 

Giugno 13.147 3.205.399 244 240.849 18 311.715 188.578.970 605 17.536.399 56 

Luglio 16.090 4.571.350 284 346.218 22 256.084 161.311.620 630 15.038.054 59 

Agosto 15.329 4.369.003 285 332.865 22 91.646 46.346.380 506 4.237.805 46 

Settembre 16.617 4.072.685 245 311.318 19 10.433 2.048.090 196 197.833 19 

Ottobre 15.628 3.932.268 252 295.359 19 11.092 2.083.780 188 200.648 18 

Novembre 11.641 2.973.757 255 220.243 19 13.325 2.772.170 208 263.440 20 

Dicembre 11.934 3.476.354 291 256.268 21 12.160 2.105.960 173 203.351 17 

2021* 

Gennaio 9.134 2.255.127 247 165.970 18 22.858 5.252.480 230 496.026 22 

Febbraio 11.155 2.825.029 253 208.884 19 25.614 5.666.690 221 539.519 21 

Marzo 10.993 2.939.171 267 218.507 20 51.040 16.527.720 324 1.591.300 31 

Aprile 11.010 2.779.617 252 206.288 19 36.919 6.316.650 171 604.085 16 
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Maggio 14.071 3.557.274 253 266.484 19 19.340 4.066.420 210 386.698 20 

Giugno 15.947 3.984.574 250 300.428 19 16.000 3.290.240 206 314.302 20 

Luglio 16.512 4.735.652 287 357.867 22 11.307 2.150.830 190 208.457 18 

Agosto 13.838 3.903.127 282 295.057 21 9.804 1.609.240 164 153.447 16 

Settembre 15.756 3.838.477 244 291.388 18 12.628 2.248.810 178 216.151 17 

Ottobre 15.534 3.759.584 242 282.298 18 12.751 2.278.850 179 218.348 17 

Novembre 14.166 3.519.622 248 261.644 18 12.578 2.229.930 177 214.035 17 

Dicembre 15.405 4.485.714 291 332.456 22 11.248 1.841.400 164 176.296 16 

2022* 
Gennaio 11.142 2.684.877 241 197.089 18 10.996 1.751.190 159 166.197 15 

Febbraio 12.573 3.031.745 241 225.178 18 12.220 2.128.400 174 203.448 17 

DATI 
ANNUALI 

                      

2019   65.643 53.907.191 821 4.038.240 62 21.446 22.597.680 1.054 2.064.703 96 

2020   47.817 39.064.921 817 2.923.405 61 582.323 689.778.350 1.185 63.514.319 109 

2021   46.811 42.582.968 910 3.187.271 68 67.390 53.479.260 794 5.118.664 76 

2022   15.598 5.716.621 366 422.267 27 13.679 3.879.590 284 369.645 27 

(*) Dati provvisori: estrazione a maggio 2022.
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